Prefeitura Municipal de Taubaté

ADITIVO AO CONTRATO DE CONCESSAO,
CELEBRADO EM 19 DE MAIO DE 2009
(CONCORRENCIA N°. 0005/2008), PARA
PRESTACAO E EXPLORACAO DOS
SERVICOS DE TRANSPORTE PUBLICO
COLETIVO UBANO QUE ENTRE SI FIRMAM
A PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE E
A EMPRESA ABC TRANSPORTES
COLETIVOS DO VALE DO PARAIBA LTDA.

Ao 01 (primeiro) de junho de 2023, presentes, de um lado, a PREFEITURA MUNICIPAL DE
TAUBATE, CNPJ/MF sob n°. 45.176.005/0001-08, sediado na Avenida Tiradentes, n°. 520, Centro,
Taubaté/SP, neste ato representada por José Antonio Saud Junior - Prefeito Municipal e por
Tiago Oliveira Dias - Secretario de Mobilidade Urbana, doravante denominada simplesmente
CONCEDENTE, e de outro, a empresa ABC TRANPORTES COLETIVOS DO VALE DO PARAIBA
LTDA, inscrito no CNPJ/MF sob n°. 45.176.864/0001-05, com sede na Avenida José Benedito
Miguel de Paula, n°. 2.000, Pinhdo, Taubaté/SP, neste ato representada por Thiago lasbek Felicio,
RG n°. 22.598.850-1 SSP/SP e CPF/MF n°. 262.926.508-04, doravante denominada simplesmente
CONCESSIONARIA, a vista do decidido no Processo Administrativo n°. 46.010/2008,
considerando:

a) Que a CONCESSIONARIA firmou, em 19 de maio de 2009, contrato de concesséo decorrente da
Concorréncia n° 0005/2008 (“CONTRATQ”) por um prazo de 15 (quinze) anos, a contar da data de
sua assinatura, prorrogavel por mais 10 (dez) anos, nos termos da Clausula 132;

b) Que no decorrer da execucdo contratual, conforme acordo celebrado no bojo da Acdo Civil
Pablica n°. 0018948-41.2012.8.26.0625, e autorizado na Lei Municipal n°. 5.225/2016, houve a
instituicdo do subsidio tarifario por passageiro;

¢) Que, em que pese a instituicdo do subsidio, a medida nao foi suficiente para impedir que novos
eventos de desequilibrio impactassem o CONTRATO, principalmente considerando o cenario da
demanda do transporte publico coletivo de passageiros no Municipio de Taubaté, tendo sido
instaurado o Processo Administrativo n°. 32.680/2018, e, no bojo dele, instituido Grupo de Trabalho
(Portaria SEMOB n°. 10, publicada em 5 de junho de 2020) com vistas a apuracdo do desequilibrio
econdmico-financeiro contratual;

d) Que apos a instauracdo do mencionado processo, a CONCESSIONARIA, assim como todos os
operadores do setor, passou por uma grave crise decorrente dos efeitos da pandemia da COVID-19
e das medidas restritivas a circulagdo de pessoas adotadas em razdo dela, na medida em que
houve a severa reducdo da demanda de passageiros e, consequentemente, da sua receita, tendo
sido instaurado o Processo Administrativo n°. 19.701/2020;

e) Que em que pese os questionamentos da CONCESSIONARIA em relaco ao desequilibrio de la
para ca, tenha se chegado a discutir possiveis medidas em prol da recomposicéo e adequagéo da
metodologia de pagamento de subsidio, a situacdo demandava uma avaliagdo mais ampla do
sistema de transporte municipal;
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Prefeitura Municipal de Taubaté

f) Que, neste sentido, a CONCEDENTE realizou, no periodo de dezembro de 2021 a fevereiro de
2023, com apoio do Banco de Desenvolvimento da América Latina — CAF, um amplo estudo do
Sistema de Transporte Publico Municipal de Taubaté, o qual contemplou o diagnéstico, avaliagéo
de alternativas e proposicdo de um plano de reestruturacédo do transporte coletivo com a finalidade
de ampliar e qualificar a oferta dos servicos, com melhorias que promovam a ampliacdo da
participacdo do modo publico coletivo no atendimento das viagens da populagdo, objeto do
Processo Administrativo n°. 5.600/2021;

g) Que também em meio a esse diagnostico, conforme apresentado em Audiéncia Publica,
realizada em 27 de junho de 2022, foi confirmado o cenario de baixa demanda no Municipio e altos
custos operacionais, se mostrando necessarias medidas voltadas a atrair demanda ao transporte e
aproveitar da melhor forma possivel os recursos;

h) Que no bojo da analise foi verificada entdo a necessidade de plano de reestruturacdo que
compreenda investimentos publicos e privados, conforme apresentado também em nova Audiéncia
Publica, realizada em 16 de fevereiro de 2023;

i) Que parte do plano implica o necessério aprimoramento do CONTRATO, visando oferecer maior
seguranca juridica e econémica;

j) Que o CONTRATO e o edital de licitacdo que Ihe deu origem sdo anteriores a Lei Federal n°.
12.587, de 3 de janeiro de 2012 — “Lei da Mobilidade Urbana”, requerendo, portanto, e
principalmente, que a sua atualizacdo se dé com base nas diretrizes estabelecidas nesta lei;

k) Que tal atualizacdo tem, dentre suas finalidades, viabilizar um contrato equilibrado de sua
celebracdo em diante, mas sem que seja superado o desequilibrio jA configurado, discutido em
processos administrativos e ora objeto de discussdo em via judicial (Processo Judicial n® 1004270-
52.2022.8.26.0625);

) Que a promocdo do mencionado aprimoramento implica a necessidade de se proceder ao
aditamento contratual;

m) Que o prazo de 15 (quinze) anos originalmente estabelecido para 0 CONTRATO, nos termos
da Clausula 132, se encerrarda em 19 de maio de 2024;

n) Que observado o regramento da referida clausula, a CONCESSIONARIA encaminhou, em 23
de janeiro de 2023, manifestacdo & CONCEDENTE com interesse na prorrogacdo do CONTRATO
por mais 10 (dez) anos;

0) Que a CONCEDENTE promoveu as avaliacbes relativas ao atendimento pela
CONCESSIONARIA dos requisitos estabelecidos no CONTRATO para a prorrogacgao;

p) Que também em raz&o da prorrogacgao se faz necessario aditar o CONTRATO.

Celebram o presente ADITIVO ao CONTRATO mediante as condi¢cdes adiante estabelecidas e
consolidadas na forma das novas clausulas contratuais apresentadas a seguir.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

E objeto deste CONTRATO a concessio para prestacdo e exploracdo dos servicos do
Sistema Municipal de Transporte Publico Coletivo Urbano do Municipio de Taubaté, nos
locais definidos no Edital de Licitacdo, conforme as normas previstas pela legislacdo de
regéncia, pelo respectivo Edital de Licitacdo e seus anexos, bem como por este
CONTRATO e seus aditamentos.

A prestacdo dos servicos devera ser efetuada pela CONCESSIONARIA, observando a
MATRIZ DE RISCOS apresentada no Anexo Il e mediante remuneracdo decorrente: da
arrecadacao tarifaria, por apropriacdo da tarifa paga pelos usuarios; de receitas
acessorias; e de complementacdo por subsidios publicos autorizados pela Lei Federal
n°. 12.587/2012 e Lei Municipal n°. 5.225/2016.

Este contrato autoriza a CONCESSIONARIA a operar 0s Servicos existentes e os que
forem criados ou alterados durante o periodo de vigéncia da concessédo, e, ainda
sempre a critério da CONCEDENTE, nas condicGes por ele fixadas, de atividades
acessorias ou conexas a operacgao, especialmente:

1.3.1. Emisséo, distribuicdo e comercializagdo, por qualquer meio fisico ou
eletronico, de meios de pagamento das TARIFAS PUBLICAS fixadas pela
CONCEDENTE no ambito do SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA -
SBE.

1.3.1.1. As definicdes sobre o funcionamento do SBE, incluindo os meios
de pagamento disponibilizados a populacdo e respectivos
procedimentos deverao ser aprovados pela CONCEDENTE.

1.3.2. Exploracéo de receitas acessorias, a exemplo de publicidade comercial nos
veiculos, e nos bilhetes de passagem ou assemelhados, obedecida a
legislacdo especifica que disciplina a atividade, bem como as normas
previstas no respectivo Edital de Licitagdo, dentre outras fontes que venham
a serem propostas pela CONCESSIONARIA e aprovadas pela
CONCEDENTE.

1.3.3. Prestagcdo de SERVICOS ADICIONAIS, assim definidos como servigos
publicos de transporte coletivo, de natureza nao essencial, que néao
substituem o0s servigos regulares e essenciais de responsabilidade da
CONCESSIONARIA, mas que possam oferecer novas formas de
atendimento a populacédo, a exemplo de:
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1.3.3.1.

1.3.3.2.

1.3.3.3.

1.3.34.

a)

b)

c)

Prefeitura Municipal de Taubaté

Adicionais por demanda: servigcos de transporte coletivo, prestados em
regime de roteirizacdo dindmica, mediante tecnologias de
relacionamento com usuarios por meio de aplicativos e plataformas
digitais em geral;

Adicionais diferenciados: servicos realizados por meio de qualquer
veiculo de transporte coletivo, com trajetos, funcionalidades e tarifas
eventualmente distintas dos servigcos regulares, organizados sob
orientacdo de mercado;

Adicionais personalizados: servigcos transporte coletivo oferecidos no
atendimento de comunidades, agrupamentos de pessoas ou
segmentos especificos de usuarios, a exemplo de parques industriais,
condominios de natureza comercial ou residencial.

Os SERVICOS ADICIONAIS poderdo ser propostos pela
CONCESSIONARIA ou pela CONCEDENTE.

A realizacdo dos SERVICOS ADICIONAIS dependerd de prévia
aprovacdo da CONCENDENTE.

Sendo os SERVICOS ADICIONAIS propostos pela CONCEDENTE,
cabera a CONCESSIONARIA manifestar-se sobre a sua realizagao.

Nao havendo possibilidade da CONCESSIONARIA realizar os servigos
propostos, a CONCEDENTE podera implantd-los por outros
instrumentos de delegacao, assegurado em qualquer situacdo que nao
haja concorréncia com os servicos regulares e que caso haja, venha a
ser efetuado o reequilibrio econdmico-financeiro por decorréncia dos
servicos implantados.

1.3.34.1. Os SERVICOS ADICIONAIS embora de natureza
complementar ao objeto principal prestado pela
CONCESSIONARIA, ndo se confunde com a modalidade de
servico complementar prevista na Lei Municipal n°. 4.218, de
24 de dezembro de 2008.

1.3.35. Os SERVICOS ADICIONAIS serdo integralmente de risco da
CONCESSIONARIA, nido sendo devida a recomposicdo de equilibrio
econdmico-financeiro do contrato de concessdo por eventuais déficits
apurados.

1.3.4.

Outras  atividades  acessérias, previamente autorizadas pela
CONCEDENTE.
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1.3.5. Na exploragdo de quaisquer receitas acessorias, incluindo a titulo de
SERVICOS ADICIONAIS, o compartiihamento dos ganhos com a
CONCEDENTE, sera avaliado caso a caso, quando da autorizacdo da
exploragdo, considerando o0s custos eventualmente vinculados a
exploracdo da atividade, devendo, em qualquer caso, ndo ultrapassar
50% do resultado liquido.

1.3.6. A prestacdo do servico de transporte sob demanda podera ser adotada
também em relacdo a linhas cuja manutencdo se faz necessaria, mas
ndo com trajetos e itinerarios fixos, em face da realidade da demanda.
Nestes casos, mediante proposta da CONCESSIONARIA e decis&o ou
solicitagdo da CONCEDENTE, o servico ndo caracterizara SERVICO
COMPLEMENTAR, sendo mantido o regramento da remuneracdo nos
termos da Clausula 52.

1.4. Na vigéncia do contrato de concessdo, a CONCESSIONARIA mantera em plenas
condicdes de funcionamento os sistemas tecnolégicos de apoio a operacéo,
formados por equipamentos de tecnologia da informacéo, softwares, meios fisicos e
processos de trabalhos, relacionados a seguir:

a) SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA (SBE), responsavel por todos
0s processos relacionados com a comercializacdo e gerenciamento da
arrecadacdao tarifaria.

b) SISTEMA DE MONITORAMENTO DA OPERACAO (SMO), responséavel
pelo rastreamento da posicao dos 6nibus nas vias, o acompanhamento dos
horarios de realizacdo das viagens, a atuacdo em situacdes de
inconformidades na operacao, incluindo incidentes.

c) SISTEMA DE VIGILANCIA EMBARCADA (SVE), responsavel pela captura,
gravacdo e posterior verificacdo das imagens das cameras instaladas nos
6nibus, com imagens do seu saldo, posto do motorista e das vias a partir da
frente dos veiculos.

d) SISTEMA DE INFORMACAO AO USUARIO (SIU), mediante
disponibilizacdo aos usuarios de sistema de consulta de posi¢cdo dos 6nibus
e horarios de passagem mesmos nos pontos de parada, por meio de
aplicativo para uso em smartphones.

14.1. Em razdo do término da vida util dos equipamentos em uso a
CONCESSIONARIA devera promover a renovagio dos equipamentos e
sistemas em um prazo maximo de 2 (dois) anos a contar da assinatura
deste contrato.

1.4.2. Na renovacdo dos equipamentos e sistemas a CONCESSIONARIA
deverd empregar tecnologias atualizadas, que correspondam as
melhores solugbes disponiveis na época, observadas as caracteristicas
da operacdo do transporte publico coletivo de
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Taubaté e a equacgdo econdmico-financeira quanto aos impactos dos
investimentos a serem realizados.

14.2.1. O SMO devera contar com recursos de comunicagdo entre a
central de controle da CONCESSIONARIA e os onibus,
mediante painéis de recepcao e envio de mensagens aos
motoristas e, sendo possivel, informacdo da posicdo dos
demais 6nibus em operagéo na linha.

1.4.2.2. Quanto ao SBE, deverdo ser implantadas novas
funcionalidades e facilidades para os usuarios quanto a forma
de aquisicdo e pagamento dos créditos eletronicos de
pagamento das tarifas.

1.4.23. O SIU devera contemplar solucbes que garantam amplas e
confiaveis informacfes aos usuarios para consultas em tempo
real para o uso dos servicos, a exemplo do horario de
passagem dos Onibus de cada linha, composi¢cdo de rotas
entre origens e destinos e informacdo para usuarios com
deficiéncia visual.

1.4.3. A qualquer tempo, a CONCESSIONARIA devera garantir que as
informacfes sobre os horarios de passagem dos 6nibus das linhas nos
pontos de parada sejam reais, sem inconformidades, devendo ocorrer
verificacdes regulares, de modo a ndo haver prejuizos aos usuarios.

1.4.4. A CONCEDENTE ter4 a qualquer tempo amplo acesso as informacbes
dos sistemas tecnolégicos, em especial do SBE e SMO, com o
recebimento em tempo real dos registros primarios, antes de
processamentos, bem como de outras informacdes disponibilizadas por
estes sistemas.

1.44.1. A CONCESSIONARIA mantera nas dependéncias da SEMOB
0S equipamentos com licencas de softwares necessarios a
recepcao dos dados mencionados no item 1.4.4.

1.4.4.2. A CONCEDENTE promovera a qualquer tempo verificagfes
dos dados colhidos, em especial do SBE e SMO, haja vista a
sua aplicacdo no processo de remuneragao.

1.5. O modo, forma e condi¢gdes de prestacdo do servico sdo aqueles previstos em Lei,
neste CONTRATO, e especialmente no disposto pelo Edital de Licitacdo e seus
Anexos no gque se manter atual.
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2. CLAUSULA SEGUNDA - DIREITOS E OBRIGAGCOES DA CONCESSIONARIA

2.1 Sem prejuizo das demais obrigacbes previstas em LEI, Edital, Contrato e
proposta da CONCESSIONARIA, as quais devem ser cumpridas integralmente,
consistem em suas obrigac¢des gerais:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.14.

2.15.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

2.1.11.

2.1.12.

Cumprir fielmente as disposi¢bes aplicaveis da legislacdo municipal,
bem como dos demais diplomas legais e regulamentares que venham a
ser instituidos durante a vigéncia do contrato;

Acatar as politicas e diretrizes estabelecidas pela CONCEDENTE;

Cumprir normas e procedimentos operacionais, bem como as tabelas de
horario que venham a ser fixadas pela CONCEDENTE, através das
Ordens de Servico - OS’s;

Responder por todos os impostos, taxas, emolumentos, contribuigbes
fiscais e parafiscais, que incidirem, direta ou indiretamente, sobre todas
as atividades decorrentes deste contato, incluindo as obrigactes
trabalhistas e previdenciarias;

Nomear prepostos para gerenciar a execucdo da presente concessao,
credenciando os junto a CONCEDENTE, no prazo de 48 (quarente e
oito) horas, contando da assinatura deste;

Encaminhar a CONCEDENTE, sempre que solicitada, documentacao de
qualquer espécie, pertinente aos servicos executados no cumprimento
do objeto desta concessao;

Manter a CONCEDENTE, sempre que juridicamente possivel, a margem
de acbes judiciais, reivindicacdes ou reclamacdes oriundas da execucao
deste contrato;

Solicitar previamente autorizacdo para as atividades acessoérias que
pretenda desenvolver;

Encaminhar mensalmente a Secretaria de Mobilidade Urbana as
informagbes necessarias a gestdo e controle dos servigos, em especial
as aplicadas no Sistema de Controle da Qualidade (Anexo II);

Encaminhar a CONCEDENTE, até a data legalmente fixada para a
apresentacdo e registro dos balancos, a demonstracédo financeira dos
resultados obtidos pela CONCESSIONARIA no exercicio anterior;

Cumprir as demais obrigacdes, estabelecidas na legislagdo municipal em
vigor;

Realizar os investimentos na forma, prazo e condicbes a serem
estabelecidas na implantacdo do PLANO DE REESTRUTURAGCAO DO
TRANSPORTE COLETIVO;
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2.2.

2.3.

Prefeitura Municipal de Taubaté

2.1.13.

2.1.14.

2.1.15.

Colocar permanentemente a disposi¢cao do usuario, contra o pagamento
da tarifa de utilizacdo efetiva, através dos meios de pagamento
legalmente validos, os servicos contratados, na forma, precos, percursos,
horarios e demais elementos do servico, em conformidade com o
presente instrumento contratual e com o Edital de Licitagdo e seus
anexos;

Proibir a interrupgéo das viagens, salvo em caso fortuito ou de forga
maior, caso em que a CONCESSIONARIA fica obrigada a realizar as
providéncias necessarias para garantia, ao usuario, do prosseguimento
de sua viagem;

Assumir o 6nus de construir, abrigos de estacdes de transferéncia,
proximo a regido do CECAP e do Terminal Rodoviario Intermunicipal, em
locais a serem cedidos pela CONCEDENTE;

2.1.15.1. A implantacdo dos abrigos de estacdes de transferéncia pela
CONCESSIONARIA seréa exigivel somente apds a plena liberacdo pela
CONCEDENTE, ndo assumindo a CONCESSIONARIA quaisquer 6nus
de desapropriacdo ou desocupacao;

2.1.15.2. Como parte da contrapartida para o atendimento da obrigacéo
prevista na subclausula 2.1.15, fica desde ja autorizada a
CONCESSIONARIA a explorar publicidade nos abrigos de estacdes de
transferéncia como fonte de receita acessoria;

2.1.15.3. A obrigacdo prevista neste item deverd ocorrer no més
subsequente a efetiva implantacdo da remuneracdo da
CONCESSIONARIA, na forma e prazo previstos no ltem 1, do Anexo | -
Modelo de Remuneracdo, Il e paragrafo Unico.

Obrigacdes Especificas sobre Pessoal:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

Manter o0s seus empregados devidamente identificados e
adequadamente uniformizados, respondendo por atos e agbes por eles
praticados, que atentem a moral, aos bons costumes e aos direitos de
terceiros, especialmente dos usuarios;

Promover regularmente treinamentos adequados, em especial quanto a
conducéo dos veiculos de forma segura, no atendimento dos usuarios e
na promocao de préticas de respeito e cortesia.

Ressarcir a CONCEDENTE por qualquer dano provocado por seus
empregados ou prepostos, independentemente de dolo ou culpa;

Cumprir e fazer cumprir as determinacdes constantes na legislacéo
municipal em vigor.

Obrigacdes Especificas Relativas a operagéo dos servigos de transportes;
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2.3.1. Na prestagdo dos servigos, deverdo ser utilizados veiculos que atendam
as caracteristicas técnicas e com idades determinadas pela legislacdo
especifica e pelo respectivo Edital de Licitacdo em perfeitas condi¢bes de
uso e limpeza;

2.3.2. Substituir ou ampliar se for o caso e de comum acordo com a
CONCEDENTE, a frota necessaria ao atendimento dos servi¢os, escopo
desta concessao;

2.3.3. Efetuar a programacgdo diaria dos servicos a serem executados
atendendo as determinag¢des das OS’s emitidas pela CONCEDENTE;

2.34. Cumprir e fazer cumprir as demais determinagdes constantes na
legislagdo municipal em vigor.

2.4, Garantia de Execucdo Contratual:

2.4.1. A CONCESSIONARIA devera, no ato de assinatura do presente contrato,
prestar e renovar, quando necessario, a garantia de execucdo contratual
na forma da Clausula 15.2;

2.4.2. A garantia prestada pela CONCESSIONARIA sera liberada ou restituida
ap0s a execucdo do contrato, sendo atualizada monetariamente, caso
efetuada em dinheiro, pela variacdo do indice IPC/FIPE, ou outro da
mesma natureza que venha a substitui-lo.

2.5. No &ambito do cumprimento do objeto desta concessdo, sao direitos da
CONCESSIONARIA, sem prejuizos de outros fixados em lei, Edital de Licitac&o, e
contrato;

2.5.1. Garantia de ampla defesa na aplicacdo das penalidades previstas no
regulamento de transporte, no CONTRATO e na legislacdo, respeitados
0s prazos, formas e meios especificados;

2.5.2. Equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO, dentro dos principios
legais e regulamentares que regem a forma de exploragdo do servico e a
fixacdo da tarifa respetiva, observadas as condicbes do presente
CONTRATO;

2.5.3. Garantia de andlise, por parte da Secretaria de Mobilidade, de propostas
apresentadas em relacdo a especificacdo dos servigos e demais critérios
de operacéo;

2.5.4. Recebimento de respostas em relagdo as consultas formuladas;.

255. Recebimento integral e tempestivo dos valores devidos pela

CONCEDENTE, incluindo subsidio.
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Prefeitura Municipal de Taubaté

3. CLAUSULA TERCEIRA - DIREITOS E OBRIGAGOES DA CONCEDENTE

3.1. No éambito do cumprimento do objeto desta concessdo, compete a
CONCEDENTE, além das obrigacfes legais, contratuais e editalicias:

3.1.1. Fornecer & CONCESSIONARIA todos os dados necessarios para a
completa execucdo do objeto do contrato;

3.1.2. Designar prepostos para acompanhar e fiscalizar a execucdo do
presente contrato;

3.1.3. Assistir & CONCESSIONARIA nas acdes judiciais de que venha a
participar em decorréncia deste contrato, desde que necessario e a juizo
da CONCEDENTE;

3.1.4. Subscrever, quando necessario, requerimentos e expedientes de
interesse da CONCESSIONARIA perante as Administracdes Diretas e
Indiretas, Federal, Estadual e Municipal, sempre limitados ao objeto
deste contrato;

3.1.5. Proceder aos estudos técnicos e econdmico-financeiros necessarios a
instrucdo dos processos de revisdo tarifaria e proceder a homologacéo
dos reajustes;

3.1.6. Promover esforcos para coibir as atividades dos transportadores
irregulares de passageiros;

3.1.7. Assumir o 6nus de desapropriar, se hecessario, os locais destinados a
construcao dos terminais e estacfes de integragao;

3.1.8. Coibir as atividades ilegais de transportes, e controlar de forma rigorosa
as formas legais, de maneira a impedir a concorréncia predatéria com o
transporte concedido;

3.1.9. Assegurar a disponibilidade de recursos orgcamentarios para o
pagamento de valores devidos & CONCESSIONARIA, incluindo
subsidio;

3.1.10. Adotar, sempre que possivel, medidas que estimulem a demanda pelo
servico de transporte publico coletivo de passageiros sobre qualquer
outro, observados os termos da Lei Federal n°. 12.587/2012 e, quando o
caso, de reducdo de custos.

3.2. No ambito do cumprimento do objeto desta concessdo, sdo direitos da
CONCEDENTE, sem prejuizo de outros fixados em lei, Edital de Licitagéo, e
contrato:

3.2.1. O livre exercicio de sua atividade de gerenciamento, respeitadas as

competéncias e determinagdes contidas em legisla¢éo, no regulamento
e demais atos normativos;
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Prefeitura Municipal de Taubaté

3.22. O livre acesso as instalagbes da CONCESSIONARIA e aos seus
veiculos, desde que para exercicio de suas atividades de
gerenciamento do servico de transporte coletivo;

3.2.3. O acatamento por parte da CONCESSIONARIA e seus prepostos das
instrucdes, normas e especificacoes;

3.2.4. O recebimento dos valores devidos pela CONCESSIONARIA, conforme
as regras definidas no Edital de Licitagéo;

3.2.5. O recebimento de forma regular das informacfes solicitadas para as
atividades de gestdo do CONTRATO;

3.2.6. O irrestrito acesso as informacdes sobre o SBE, SMO e SVE.

4. CLAUSULA QUARTA - RECEITA DA CONCESSIONARIA

4.1.

4.2.

Pela prestacdo do servico publico de transporte de passageiros a
CONCESSIONARIA sera remunerada pela percepcéo das tarifas pagas pelos
usuarios do servico concedido (TARIFA PUBLICA), pelo pagamento pela
CONCEDENTE de subsidios publicos necesséarios a garantir a modicidade
tarifaria para os usuarios e o equilibrio econémico-financeiro, na forma do Anexo
| deste contrato, que dispde sobre o MODELO DE REMUNERACAO.

4.1.1. A CONCESSIONARIA sera assegurada a sua remunera¢do com base
na TARIFA DE REMUNERACAO fixada nos termos do Anexo | e
observado o regramento de reajuste e revisdo da Clausula 52.

4.1.2. Na aplicacdo das regras do MODELO DE REMUNERACAO ser&o
considerados os resultados da avaliacdo da qualidade dos servicos na
forma do Anexo Il deste contrato.

Constituem receitas complementares ou acessorias da CONCESSIONARIA,
aquelas que decorrerem das atividades previstas no item 1.3 da clausula
primeira deste contrato, as quais serdo consideradas nos processos de revisdo
tarifaria como receitas do Sistema Publico de Transporte Coletivo de Taubaté,
observada as regras de compartilhamento de receita fixadas neste CONTRATO.

5. CLAUSULA QUINTA - DA TARIFA PUBLICA, DO REAJUSTE DA TARIFA DE

5.1.

REMUNERACAO E DASREVISOES

A TARIFA PUBLICA de utilizacdo do servico de transporte publico coletivo
urbano por 6nibus sera fixada por ato da CONCEDENTE, observada a politica
publica de mobilidade urbana, os custos operacionais, a disponibilidade
orcamentaria do Municipio e os principios legais regentes, notadamente o da
modicidade e da manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do
CONTRATO.
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5.3.

5.4.

5.5.

Prefeitura Municipal de Taubaté

O valor da TARIFA PUBLICA a ser cobrada dos usuarios € aquele em vigéncia
guando da assinatura do aditamento do CONTRATO.

Na fixac&o do valor da TARIFA PUBLICA em valores modicos, a CONCEDENTE
devera observar as condi¢cdes orgcamentarias do Municipio para fazer frente aos
subsidios necessarios ao equilibrio econémico-financeiro do contrato.

As condi¢des que ensejam a isencdo de pagamento da TARIFA PUBLICA ou o
seu pagamento parcial sdo aquelas em vigéncia, por meio de instrumentos legais,
na data de assinatura do contrato.

5.4.1. Incumbe a CONCESSIONARIA o cadastramento dos usuarios com direito
a gratuidade ou pagamento parcial, de acordo com as condigcbes
estabelecidas na legislacédo e atos normativos do Municipio, bem como o
controle permanente da utilizagdo dos beneficios, incluindo o uso de
recursos de identificacdo biométrica.

Novas isencdes ou beneficios tarifarios distintos dos vigentes na ocasiao da
assinatura do contrato dependerdo da previsdo, por meio de instrumento legal, de
fontes de recursos para a cobertura da rendncia de receita apurada na ocasiao de
sua concessdo, observado o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO,
salvo se decorrente de legislacdo estadual ou federal.

DO REAJUSTE DA TARIFA DE REMUNERACAO

5.6.

Anualmente devera ser assegurado a CONCESSIONARIA o reajuste anual da
TARIFA DE REMUNERACAO, observada a formula paramétrica descrita a
seqguir:

R =[(0,40 x i1) + (0,40 x i2) + (0,17 x i 3) + (0,03 x i 4)]
Sendo:

R — indice de reajuste a aplicar entre os periodos considerados

i1 — Variacdo anual do saléario, gratificagdes e adicionais dos motoristas, conforme
definido na Convencao Coletiva ou no Acordo Coletivo de Trabalho, firmada entre
a empresa e o sindicato dos trabalhadores ocorrida entre o momento
imediatamente anterior ao célculo de reajuste e o valor da data base;

i2 — Variacdo do preco médio do Oleo diesel, tipo S10, ou aquele que o venha
substituir em raz8o de adequacdes dos motores dos Onibus, para distribuidoras
de combustiveis localizadas em Taubaté, conforme dados do levantamento de
precos da Agéncia Nacional do Petroleo — ANP com base nas resolugbes ANP
n°. 729/2018 e n°. 795/2019, cujos valores sdo disponibilizados na pagina desta
agéncia, sendo considerado o valor médio do més imediatamente anterior ao
célculo de reajuste e o valor da data base.
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Prefeitura Municipal de Taubaté

Na hipétese de ndo haver a disponibilidade do dado do més anterior, sera
realizada a estimativa do valor na distribuidora com base nos valores de revenda
aplicado um fator de converséo para o preco da distribuidora, calculado a partir
dos dados historicos dos Ultimos seis meses para os quais se disponham de
ambos os valores.

i3 — Variacdo dos custos de veiculos considerando Variacdo do indice de Precos
do Consumidor Amplo — Origem da Fundacdo Getulio Vargas (FGV) codigo
1006829 IPA- Origem - OG-DI - Produtos Industriais - Industria de
Transformacao-Veiculos Automotores, Reboques, Carrocerias e Autopecas ou
outro indice que o venha a substituir, referente ao segundo més anterior ao da
data de reajuste da tarifa e o valor do més da data base.

i4 — Variacdo do indice de Precos ao Consumidor - IPC do IGP — DI, apurado
pela FGV referente ao segundo més anterior ao da data de reajuste da tarifa e o
valor do més da data base.

5.6.1. Anualmente os pesos da férmula paramétrica serdo ajustados em
funcdo das variagdes de cada indice, de forma a manter a relevancia de
cada item da férmula inicialmente estabelecida.

5.6.2. A férmula de reajuste podera vir a ser revista, observada a necessidade
de se assegurar sempre o equilibrio econémico-financeiro, quando:

5.6.2.1. For editada legislacdo conflitante com os indices fixados ou
eles deixarem de existir;

5.6.2.2. Quando por razdes alheias a vontade das partes 0s pesos
nao refletirem mais a realidade dos custos do servico.

5.6.3. O reajuste sera promovido anualmente, observado o més de aniversario
do CONTRATO: MAIO.

5.6.4. Para instrucdo do processo de reajuste anual, a CONCESSIONARIA
devera encaminhar toda a documentacéo pertinente ao calculo da nova
tarifa para homologagdo dos célculos pela Secretaria de Mobilidade
Urbana.

5.6.5. Instruido o processo de reajuste anual, a CONCEDENTE promovera a
andlise da conformidade da aplicacdo da formula constante do
CONTRATO e, uma vez constatada a regularidade, homologara, a nova
TARIFA DE REMUNERAGCAO reajustada.

5.6.6. A andlise da CONCEDENTE se baseard nas informacgbes
disponibilizadas a partir do SBE e SMO.

5.6.6.1. A extrapolacdo do prazo previsto na subclausula, por parte da
CONCEDENTE, implicard evento de desequilibrio, sendo devida a
apuracéo dos efeitos e promoc¢&o da recomposi¢cédo por meio de Reviséo
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DAS REVISOES

Prefeitura Municipal de Taubaté

Extraordinaria, bem como considerada aprovada tacitamente a nova
tarifa calculada.

5.6.6.2. A CONCEDENTE somente podera deixar de homologar e
autorizar o reajuste da TARIFA DE REMUNERACAO se demonstrar,
fundamentadamente, que houve erro no calculo ou quando nao
observada a data-base.

5.7. N&do obstante o disposto na clausula 5.6 estabelecer a realizacdo do reajuste
anual da TARIFA DE REMUNERACAO, considerando a expectativa de
incremento de oferta e demanda entre 2023 e 2024 e concluséo do periodo de
transicdo descrito no Anexo |, em maio de 2024 deverd ser realizada a revisao
das bases econdmicas do MODELO DE REMUNERACAO.

5.8. Sempre que ocorrerem quaisquer situacées que afetem o equilibrio econédmico-
financeiro da Concessao nos termos da MATRIZ DE RISCO dada no Anexo lll,
devera ser promovida a REVISAO EXTRAORDINARIA, observado o seguinte
procedimento:

5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.

5.8.4.

5.8.5.

Apresentacdo do requerimento em até 180 (cento e oitenta) dias,
contados da constatacdo de seu impacto, salvo em caso de eventos
de carater continuo, hipétese em que no prazo fixado bastard a
comunicacao do evento, ainda que ndo seja possivel quantificar todo o
seu impacto, oportunidade em que deverdo ser indicados,
preferencialmente, até 3 (trés) representantes para discussao do tema
em Grupo de Trabalho;

Manifestacdo da CONCEDENTE em até 15 (quinze) dias, sobre a
eventual necessidade de informacdes adicionais para a andlise do
pleito e indicacdo de representantes para compor Grupo de Trabalho
para sua discussdo, bem como indicacéo de data para a realizacdo de
primeira reunido;

Na primeira reunido do Grupo de Trabalho sera definido cronograma
de reunibes e, ao longo das reunibes devera(ao) ser avaliado(s) o(s)
alegado(s) evento(s) de desequilibrio, definida a metodologia de
apuragdo dos impactos, promovida a apuragéo e sugeridas medidas
de recomposicao, observado o disposto na subclausula 5.10.

Concluido o Grupo de Trabalho, sera produzido relatério conclusivo
contendo a opinido final de seus membros para os devidos
encaminhamentos junto a CONCEDENTE até a validacdo final das
providéncias pela autoridade competente.

A REVISAO EXTRAORDINARIA, guando necessario, poderéa resultar
na celebracdo de ADITAMENTO, caso se verifique a necessidade de
promocao de ajustes no CONTRATO.
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5.9.

5.10.

Prefeitura Municipal de Taubaté

5.8.6. A decisdo final sobre a REVISAO EXTRAORDINARIA devera ser
proferida em até 180 (noventa) dias, prorrogaveis deste que
devidamente justificado, contados do protocolo do requerimento pela
CONCESSIONARIA ou, guando por iniciativa da CONCEDENTE,
quando da notificacdo & CONCESSIONARIA.

Sem prejuizo das REVISOES EXTRAORDINARIAS que possam ocorrer por
iniciativa das partes, as bases econdmico-financeiras seréo revistas por meio
de REVISAO ORDINARIA em 2027 e 2030, a fim de que seja observada a
realidade dos servicos e promovidas as eventuais alteracdes pertinentes a
assegurar a sustentabilidade econémica da operacdo e a boa prestacdo dos
Servigos aos usuarios.

59.1. Para as REVISOES ORDINARIAS devera ser constituido Grupo de
Trabalho para a promocédo dos estudos e discussdo dos eventuais
ajustes a serem promovidos no CONTRATO, observado o mesmo
racional de nomeacao da subclausula anterior.

59.2. O processo de REVISAO ORDINARIA sera iniciado sempre em
novembro de cada ano indicado no item 5.9 e concluido até o més de
maio do ano seguinte.

A CONCEDENTE podera adotar as seguintes medidas, isolada ou
conjuntamente, para a recomposi¢cdo do equilibrio econémico-financeiro ou
como medida com vistas a assegurar a sua manutencao:

5.10.1. Modificag¢do do valor da tarifa publica;
5.10.2. Incremento do subsidio tarifario;

5.10.3. Desoneracdo de tributos e taxas municipais incidentes, direta ou
indiretamente, sobre a atividade;

5.10.4. Modificag&o dos encargos assumidos pela CONCESSIONARIA;
5.10.5. Indenizagéo; e

5.10.6. Extensao do prazo para fins de reequilibrio.

6. CLAUSULA SEXTA - FISCALIZACAO

6.1.

A fiscalizacdo dos servicos de transporte, prestados pela CONCESSIONARIA,
especificados nas Ordens de Servigo — OS’s, ou relacionados em Regulamento
ou no presente Contrato de Prestacdo de Servigo, serd exercido pelo
Departamento de Transporte e agentes de fiscalizagdo credenciados,
devidamente identificados.

6.1.1. O Departamento de Transporte implantara sistema de avaliagdo
periédica dos servicos prestados pela concessionaria, seu
desempenho operacional visando manter uma classificacdo
permanente desta quanto ao seu desempenho, em atendimento as
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Prefeitura Municipal de Taubaté

disposicdes legais, previstas na Legislacdo Municipal e no Edital de
Licitagc&o.

A Secretaria de Mobilidade podera adotar métodos, equipamentos de controle,
formularios padronizados e outras formas de controle, documentais e ndo
documentais, as quais serdo previamente notificadas a CONCESSIONARIA,
gue servirdo como fontes de informacdes para as medicdes e planejamento dos
servicos objeto deste Contrato de Prestacdo de Servigo.

6.2.1. A CONCESSIONARIA se obriga nos prazos determinados a adotar,
instalar, conservar e manter, conforme instrucbes a serem
determinadas pelo Departamento de Transporte, 0s equipamentos
embarcados destinados ao controle do pagamento da tarifa pelos
usuérios e a coleta, armazenamento e transmissdo de dados
relativos a fluxo de passageiros nas catracas e da operacdo, dos
veiculos.

6.2.2. A CONSESSIONARIA se obriga desde ja a preencher, conforme
instrucdes a serem determinadas, os formularios padronizados pela
CONCEDENTE, cujo teor sera objeto de afericdo e confirmacéo,
respondendo a CONCESSIONARIA pelas informacdes neles
contidas, bem como a atender as rotinas de procedimentos que
visam aferir a realizacdo dos servigcos e sua produtividade.

A CONCESSIONARIA se obriga a fornecer a Secretaria de Mobilidade os
resultados contdbeis, dados estatisticos e quaisquer elementos que foram
solicitados para fins de controle e fiscalizacdo, atendendo aos prazos e formas
de apresentacéo, respeitando-se, quando houver, os prazos legais.

A CONCESSIONARIA se obriga a ceder, em local em area coberta adequada e
estrategicamente localizada em sua garagem para uso exclusivo da equipe de
fiscalizagdo da Secretaria de Mobilidade.

A fiscalizagdo dos servigos ndo isenta nem diminui a completa responsabilidade
da CONCESSIONARIA, por qualquer inobservancia ou omissdo as clausulas
contratuais aqui estabelecidas.

A CONCEDENTE podera exigir da CONCESSIONARIA a substituicdo de
veiculo qguando o mesmo apresentar defeitos, podendo igualmente, solicitar o
afastamento de qualquer empregado, que se mastrar inconveniente por motivo
de ordem técnica, moral ou disciplinar.

7. CLAUSULA SETIMA - RESPONSABILIDADES DACONCESSIONARIA

7.1

A CONCESSIONARIA devera arcar, por sua conta Unica e exclusiva, com
todas as despesas necessarias a execucao deste CONTRATO, em especial:
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7.1.1.
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Prefeitura Municipal de Taubaté

Despesas com pessoal utilizado em todas as atividades que
constituem o objeto deste contrato, principalmente salarios e encargos;

Todo e qualquer custo ou despesa dos materiais, quaisquer que
sejam, empregados ou utilizados nas atividades que integram o objeto
da concesséo;

Gastos de aquisicdo, manutencdo e reparacdo das atividades,
quaisquer delas, previstas no presente contrato, em especial aquelas
de operacao;

Investimentos ou despesas com bens imdveis e moveis vinculados a
operacgdo, em especial veiculos, abrangendo aquisi¢éo, locacao, uso,
manutencao ou reparo;

Impostos, taxas ou contribuicbes que incidam ou venham a incidir
sobre suas atividades, lucros, servigos, bens e outros;

Indenizacdes devidas a terceiros por danos ou prejuizos causados por
seus empregados ou prepostos, decorrentes de qualquer das
atividades previstas neste contrato, em espacial a operacéo do servico,
na forma da lei;

Despesas relativas a legislacdo trabalhista e previdenciaria em vigor,
bem como o pagamento de quaisquer adicionais que sejam ou venham
a ser devidos ao seu pessoal, por forca de lei ou convencao coletiva de
trabalho;

Todos e quaisquer tributos, contribuicbes previdenciarias e
securitarias, muitas, 6nus e obrigacfes oriundas deste contrato, pelos
quais a CONCESSIONARIA seja responsavel, quer de natureza fiscal,
civil, acidentaria, secundaria, previdenciaria e trabalhista, em toda a
sua plenitude;

Encargos financeiros decorrentes de empréstimos e financeiros para

quaisquer finalidades necessérias a execucdo dos servigos objeto
deste contrato.

7.2. Nenhuma responsabilidade cabera a CONCEDENTE para com a
CONCESSIONARIA, em caso de insuficiéncia de recursos por parte da mesma
para a efetiva execucdo do objeto deste contrato, exceto no caso de manifesto
desequilibrio econémico-financeiro do contrato, ndo saneado por medidas de
iniciativa atribuida a CONCEDENTE.

8. CLAUSULA OITAVA - PENALIDADES

8.1. Pela inobservancia parcial das obrigacGes previstas na legislagdo em vigor e,
em especial, das previstas no presente CONTRATO, a CONCEDENTE poder4,

de

acordo com a natureza da infracdo, aplicara
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CONCESSIONARIA, além daquelas sangdes e consequéncias previstas em
lei, as seguintes:

a) Adverténcia;

b) Multas;

c) Apreensdo de veiculo;

d) Intervengéo temporaria nos servicos;
e) Resciséo de contrato.

8.1.1. As informagdes punidas com a penalidade de “Adverténcia”
referem-se a falhas primarias, que ndo afetem o conforto ou
seguranca dos usuarios.

8.1.2. A infracdo punida com a penalidade de “Multa”, de acordo com a
sua gravidade, classifica-se em:

I. Multa por infracdo de natureza leve, no valor de 50 (cinquenta)
vezes o valor da TARIFA PUBLICA, por desobediéncia a
determinacbes do Poder Puablico ou por descumprimento dos
parametros operacionais estabelecidos, que ndo afetem a
seguranca dos usudrios, e ainda por reincidéncia na penalidade
“adverténcia”.

Il. Muita por infracdo de natureza média, no valor de 100 (cem)
vezes o valor da TARIFA PUBLICA, por desobediéncia as
determinac¢Bes do Poder Publico que possam colocar em risco a
seguranca dos usuarios, por descumprimento de obrigacbes
contratuais e ou regimentais, por deficiéncia na prestacdo dos
servicos, por operacdo deliberada causando transtornos ao transito
do Municipio e ainda por reincidéncia na penalidade prevista no
inciso .

Ill. Multa por infracdo de natureza grave, no valor 200 (duzentos)
vezes o valor da TARIFA PUBLICA, por atitudes que coloquem em
risco a continuidade da prestacdo dos servigos, por cobrangas de
tarifas diferentes das autorizadas, por ndo aceitacdo de bilhetes,
passes, cartbes e similares, por redugcdo da frota vinculada ao
servico sem autorizacdo do Departamento de Transporte ou ainda
por reincidéncia na penalidade prevista no inciso Il

8.1.3. A apreensdo de veiculo ocorrera, cumulativamente com outras
sanc¢fes, quando a concessionaria descumprir a orientagdo escrita
de retirada de circulagdo do mesmo, por razdes mecéanicas ou
administrativas.

8.2. A CONCESSIONARIA seréa garantida ampla defesa na forma de lei.

8.3. A aplicacdo das penalidades previstas neste contrato dar-se-a sem prejuizo
da responsabilidade regulamentar, civil ou criminal.
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8.4. A autuacdo nio desobriga a CONCESSIONARIA de corrigir a falta que lhe deu
origem.
8.5. A CONCESSIONARIA responde civiimente por danos causados a terceiros e ao

patriménio publico, na forma estabelecida em lei.

8.6. As punicbes as infracbes mencionadas no presente instrumento serdo
precedidas de notificacdo do Departamento de  Transporte, a
CONCESSIONARIA, que tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis para apresentacio
de defesa.

9. CLAUSULA NONA - INTERVENCAO

9.1. A CONCESSIONARIA garante que as atividades por ela desenvolvidas na
execucao deste contrato de concessao, por serem essenciais a populagao, serao
prestadas sem ameaca de interrupcdo, sem solucdo de continuidade ou
deficiéncia grave, sob pena de, independentemente de qualquer medida judicial,
a CONCEDENTE, mediante Decreto, intervir na respectiva execucao,
assumindo-a total ou parcialmente, passando a controlar os meios materiais e
humanos que a CONCESSIONARIA utiliza, assim entendidos o pessoal, 0s
equipamentos, 0s materiais, os veiculos, as garages, as oficinas e todos os
demais recursos necessarios a operacado do servico.

9.2. Para efeitos do disposto nesta clausula, considera-se deficiéncia grave:

9.2.1. Reducdo nado autorizada dos O6nibus empregados em qualquer dos
servicos, por mais de 48 (quarenta e oito) horas, salvo em casos em que
n&do caiba & CONCESSIONARIA qualquer responsabilidade;

9.2.2. Reiterada inobservancia de itinerarios ou horarios determinados, salvo
por motivo de forca maior, devidamente justificado e aceito pela
CONCEDENTE;

9.2.3. N&o atendimento de intimacdo expedida pela CONCEDENTE, no
sentido de retirar de circulacdo veiculo julgado em condi¢des
comprovadamente inadequadas para 0 servico;

9.2.4. A ocorréncia de irregularidades dolorosas contabeis, fiscais e
administrativas, apuradas mediante fiscalizacdo dos d&rgéos
competentes ou auditoria  devidamente credenciada pela
CONCEDENTE que possam interferir na consecucao dos servicos;

9.25. Qualquer dos motivos que poderiam ensejar a declaragdo de
caducidade da concessdo, conforme definidos na clausula décima-
primeira deste contrato.

9.3. Antes de se proceder a intervencdo, verificada a configuracdo de uma das
hip6teses descritas na clausula 9.2, a CONCESSIONARIA devera ser
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notificada para apresentar sua defesa no prazo de 10 (dez) dias Uteis e, apos
decisdo da CONCEDENTE, recurso no mesmo prazo.

9.4. Sendo negado o recurso, podera a CONCEDENTE emitir ato de intervencéo,
no qual deveré ser especificado:

a) Justificativa - 0s motivos da intervencao e sua necessidade;

b) Prazo - periodo de tempo em que se dara a intervencdo, que
devera ser de até 180 (cento e oitenta) dias;

c) Nome do interventor - nome do representante da
CONCEDENTE que coordenara a intervencao.

9.5. A intervencdo na operacdo de servico acarretarda a CONCESSIONARIA as
seguintes consequéncias:

9.5.1. Suspensdo automatica do presente contrato durante o periodo da
intervencdo, quanto aos seus demais efeitos;

9.5.2. Inexigibilidade do recebimento da remuneracédo referente ao periodo
de intervencdo, com excec¢do dos custos de capital (remuneracdo do
investimento e depreciacdo).

9.6. A CONCEDENTE assumira, durante o periodo de intervencdo, os gastos e
despesas necessarias a operacdo dos servicos contratados e as despesas
relativas a propria intervencao, utilizando-se, para tanto, da receita advinda da
operacao dos servicos.

9.7. A CONCEDENTE ndo se responsabilizara pelos pagamentos vencidos
anteriormente a intervencdo, nem pelos que se venceram apds seu termo
inicial, exceto por aqueles considerados indispensaveis a continuidade da
operagdo dos servigos e desde que o0 ato de autorizacdo de pagamento seja
devidamente motivado e instruido.
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9.8. Durante o prazo de intervengdo, a CONCEDENTE né&o podera praticar atos de
gestado e administracdo que venham a comprometer a situacdo econémica da
CONCESSIONARIA.

9.9. Decorridos 15 (quinze) dias do termo final da intervencdo, a CONCEDENTE

prestara contas & CONCESSIONARIA de todos os atos praticados durante o
periodo interventivo, apurando-se os créditos ou débitos oriundos deste.

10. CLAUSULA DECIMA - TRANSFERENCIA

10.1. A CONCESSIONARIA no podera transferir o presente contrato a terceiros, no
todo ou em parte, sem prévia e expressa anuéncia da CONCEDENTE.

10.2. Dependera de prévia e expressa autorizagdo da CONCEDENTE a prética dos
seguintes atos:
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a) Alteracio da raz&o social ou denominacdo da CONCESSIONARIA;

b) Fusao, cisdo ou incorporagéao;

c) Transferéncia de controle da CONCESSIONARIA.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS
11.1. Sao direitos e obrigacfes dos usuarios:

11.1.1. Receber um servico adequado, eficiente e de qualidade;

11.1.2. Receber da CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA informacdes
para a defesa de interesses individuais e coletivos;

11.1.3. Obter e utilizar o servigo, observadas as normas da CONCEDENTE;

11.1.4. Levar ao conhecimento da CONCEDENTE os atos ilicitos praticados
pela CONCESSIONARIA na prestacdo dos servicos;

11.1.5. Zelar pelo servico publico que Ihe é prestado;

11.1.6. Tratar os funcionéarios, empregados e prepostos da CONCEDENTE e
da CONCESSIONARIA com cortesia e urbanidade, exigindo idéntico
tratamento por parte dos mesmos;

11.1.7. Respeitar os direitos dos demais usuérios e a preferéncia estabelecida
a favor de idosos, gestantes, e pessoas com capacidade reduzida de
locomocéo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGAGAO DA
CONCESSAO

12.1. O prazo original de 15 anos da concessdo se encerrard em 19 de maio de
2024, sendo os 10 (dez) anos adicionais decorrentes da prorrogacao iniciados
a partir do dia seguinte e se encerrando em 19 de maio de 2034.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - EXTINCAO DA CONCESSAO
13.1. A concessao se extinguird com a concretizacdo dos seguintes fatos:

a) Teérmino do prazo contratual ou da prorrogacgéo;
b) Encampacéo;

¢) Rescisao;

d) Anulacao;

e) Faléncia ou extingdo da CONCESSIONARIA; ou
f) Caducidade.

13.2. A encampacédo consiste na retomada do servico pela CONCEDENTE durante o
prazo da concessdao, por motivo de interesse publico, e somente
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13.4.

13.5.
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podera se dar mediante autorizagéo legislativa especifica e prévia
indenizacéao.

A rescisdo ocorrera por decisao proferida em processo judicial de iniciativa da
CONCESSIONARIA, com fundamento em descumprimento das normas
contratuais pela CONCEDENE, em especial pela acdo ou omissdo que tenha
originado o desequilibrio econémico-financeiro do contrato de concessao.

A anulacédo da licitacdo, decidida em processo administrativo ou judicial, sera
determinante da extincdo da concessdo, com apuracdo dos débitos e
indenizacBes reciprocas que forem devidas, sua compensacao e liquidacao
do saldo.

A inexecucdo total ou parcial do contrato de concessdo ensejard sua
caducidade, com aplicacdo das sanc¢des contratuais pertinentes, assegurado
antes da decretagéo o contraditério e ampla defesa.

13.5.1. A caducidade da concessdao podera ser determinada pela
CONCEDENTE quando:

13.5.1.1. O servico estiver sendo prestado de forma inadequada ou
deficiente, tendo por base as nhormas, critérios indicadores e
parametro definidores da qualidade do servico;

13.5.1.2. A CONCESSIONARIA descumprir clausulas contratuais ou
disposicdes legais ou regularmente concernentes a concessao;

13.5.1.3. A CONCESSIONARIA paralisar 0 servico ou concorrer
para tanto, ressalvas as hipéteses decorrentes de casos fortuitos ou
de forca maior, devidamente justificados e aceitos pela
CONCEDENTE;

13.5.1.4. A CONCESSIONARIA perder as condicdes econdmicas,
técnicas ou operacionais para manter a adequada prestacdo do
servi¢o concedido;

13.5.1.5. A CONCESSIONARIA nZo cumprir as penalidades
impostas por infragdes, nos devidos prazos;

13.5.1.6. A CONCESSIONARIA ndo atender a intimacdo da
CONCENDENTE, no sentido de regularizar a prestacéo do servico;

13.5.1.7. A CONCESSIONARIA for condenada em sentenca
transitada em julgado por sonegacdo dolosa de tributos, inclusive
contribuicfes sociais.

13.5.2. A decretacdo da caducidade devera ser precedida da verificacdo da
inadimpléncia da CONCESSIONARIA, em processo administrativo,
assegurado o direito da ampla defesa, observado o mesmo
procedimento indicado para a intervengdo em termos de prazo.
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13.5.3. Nao seré instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes
de comunicados & CONCESSIONARIA, detalhadamente, os
descumprimentos contratuais, dando-lhe um prazo para corrigir as
falhas e transgressbes apontadas e para o enquadramento nos
termos contratuais.

13.5.4. Instaurado o processo administrativo e comprovada a inadimpléncia,
a caducidade sera declarada por Decreto da CONCEDENTE,
independente de indenizacdo prévia, calculada no decurso do
processo.

13.5.5. A indenizagdo de que trata o item anterior, “in fine”, sera devida na
forma do artigo 36 da Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
descontado o valor das multas contratuais e dos danos causados
pela CONCESSIONARIA.

13.5.6. Havendo caducidade, nado resultara para a CONCEDENTE qualquer
espécie de responsabilidade em relacdo aos encargos, Onus,
obrigacBes e compromissos com terceiros ou com empregados da
CONCESSIONARIA.

13.5.7. A extincdo da concessdo ensejada por caducidade podera acarretar
a CONCESSIONARIA a declaracdo de inidoneidade para contratar
com a Administracéo Publica, nos termos da legislacdo em vigor.

13.6. Em qualquer dos casos de extingdo da concessdo, a CONCESSIONARIA
manterd a continuidade da prestacédo dos servicos nas condicBes estipuladas
neste contrato, até a assuncdo dos mesmos pela CONCEDENTE ou por
empresa por ela contratada, nos termos da lei.

13.7. Em qualquer das hipéteses de extincdo da concesséo a que se refere esta
clausula, a CONCENDENTE estipulara os procedimentos e 0os meios para a
assunc¢dao da prestacéo do servico sem quebra de sua continuidade.

13.8. O ato que extinguir a concessdo determinard o encerramento da relacéo
juridica originaria do presente CONTRATO.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - INDENIZACAO

14.1. A CONCEDENTE procedera aos levantamentos e apuracdes dos valores
residuais indenizaveis, bem como fara as reten¢des e compensacdes cabiveis
e as liquidacdes devidas, tudo nos termos e do estabelecimento neste
contrato.

14.2. Para efeito de calculo de eventual indenizagdo no caso de extingdo da
concessao sao adotados os seguintes critérios de depreciacdo, pelo método
linear, para os investimentos realizados pela CONCESSIONARIA:

14.2.1. Os terrenos sdo considerados bens ndo depreciaveis;
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14.2.2. As edificacbes serdo depreciadas em 300 (trezentos) meses, pelo
método linear, sem valor residual ao final do periodo;

14.2.3. As maquinas e equipamentos, inclusive veiculos, serdo depreciados
em 120 (cento e vinte) meses, pelo método linear, sem valor residual,

14.2.4. Os sistemas de controle e comunicagdo serdo depreciados em 120
(cento e vinte) meses, com valor residual de 5% (cinco por cento) ao
final do periodo.

14.3. Do valor da indenizacdo que for devida & CONCESSIONARIA, a
CONCEDENTE reterd todos os valores a ele devidos, a qualquer titulo,
decorres da execucdo deste contrato, inclusive os débitos referentes a
penalidades por infracbes contratuais, legais e regulamentares, tributos e
contribuicbes, para liquidacdo de tais débitos, de acordo com 0s processos em
andamento ou a serem instaurados.

14.4, No caso de extingdo da concessdo a CONCEDENTE, a seu critério, podera
assumir contratos da CONCESSIONARIA que julgar convenientes a
continuidade da prestacdo do servico adequado, fazendo as compensacdes e
renegociacdes que forem cabiveis.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - VALOR DOCONTRATO

15.1. O valor estimado do presente contrato é de R$ 476.936.467,45
(quatrocentos e setenta e seis milhGes, novecentos e trinta e seis mil,
guatrocentos e sessenta e sete reais e quarenta e cinco centavos), considerando
a receita bruta prevista durante os 10 (dez) anos de contrato.

15.2. A CONCESSIONARIA devera prestar como garantia da perfeita execucédo dos
trabalhos, caucdo no valor correspondente a 1,0% (um por cento) do valor
integral estimado do contrato, em qualquer das modalidades previstas no art.
56 da Lei 8666/93.

15.3. O pedido de devolucdo da caugédo de garantia da execugdo somente podera
ser efetuado apds o término da vigéncia contratual, bem como o recebimento
definitivo de todos os trabalhos.

16. CLAUSULA DE DECIMA SEXTA - DOCUMENTOS INTEGRANTES

16.1. Integram este CONTRATO como se nele estivessem transcritos, 0s seguintes
documentos:

16.1.1. O edital de Concorréncia n°® 05/2008 e seus anexos;

16.1.2. A proposta técnica ofertada pela CONCESSIONARIA na concorréncia
em questéo;

16.1.3. Aditamentos e anexos.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA TRANSFERENCIA DOS SERVIGOS

17.1. Ao término do CONTRATO, as partes deverao alinhar os termos da assunc¢ao
por nova operadora, a fim de que ndo seja colocada em risco a continuidade do
Servigo.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOFORO

18.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Taubaté para dirimir todas e quaisquer
gquestbes oriundas deste contrato, renunciando expressamente a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - NOVO REGRAMENTO

19.1. O prazo do CONTRATO observard o indicado na nova redacdo da Clausula
122, mas o novo regramento, definido neste ADITAMENTO, sera aplicavel a
partir da sua assinatura.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DESEQUILIBRIO EXISTENTE

20.1. A celebracdo do presente ADITAMENTO ndo implica quitacdo ao desequilibrio
alegado pela CONCESSIONARIA antes de sua assinatura.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DEMAIS DISPOSICOES

21.1. Ficam mantidas as disposicdes do Edital que ensejou a celebracdo do
CONTRATO, naquilo que néo for conflitante com as clausulas acima
estabelecidas, hipétese em que as disposicdes considerar-se-ao revogadas.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 03 (trés)
vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas infra-assinado.

Taubaté, 01 de junho de 2023.

Concedente:
JOSE ANTONIO SAUD JUNIOR TIAGO OLIVEIRA DIAS
Prefeito Municipal Secretario de Mobilidade Urbana

Concessionaria;:

THIAGO IASBEK FELICIO
Sécio - ABC TRANPORTES COLETIVOS DO VALE DO PARAIBA LTDA
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Anexo | - Modelo de Remuneragéo

1. A remuneracio da CONCESSIONARIA pela prestacdo dos servicos de transporte
coletivo se dara de acordo com as regras estabelecidas neste anexo, segundo dois
periodos:

1° periodo: de maio de 2023 (inicio de vigéncia da prorrogacao do contrato) a
abril de 2024;

2° periodo: de maio de 2024 até o término do prazo da concessao.

Paragrafo Unico: O lapso temporal de que trata o 1° periodo podera ser
prorrogado, desde que de comum acordo entre as partes e mediante
justificativa técnica do poder CONCEDENTE, por uma Unica vez por igual
periodo, exclusivamente com relagdo a disponibilidade orgamentaria,
ficando garantido a CONCESSIONARIA o reequilibrio econdmico financeiro
na ocasido da revisao tarifaria anual.

2. Do modelo de remuneracao aplicado ao 1° periodo

2.1. Para o 1° periodo (ano de transicdo) serd aplicavel tarifa de remuneracéo por
quildmetro/producédo para as linhas de menor demanda e, para as linhas de
maior demanda, sera mantida a remunerac¢éo por meio do percebimento da tarifa
publica paga pelos usuarios, somado ao subsidio.

2.2. A remuneracdo por fatores de producdo sera aplicada as seguintes linhas,
consideradas as de menor demanda:

04 Terminal Rodoviario Municipal (Rodoviaria Velha) — Barreiro  Urbana
(Via Continental)
05 Cidade de Deus — Rod. Velha (Jardim Paulista e Baronesa) Urbana

06 Rodoviaria Velha — Marlene Miranda (Via Baraceia) Urbana
07 Rodoviaria Velha / Vila Aparecida Urbana
09 Rodoviéaria Velha / Fonte Imaculada Urbana
10 Parque Ipanema/ Rod. Velha (Vila Rica/ Santa Catarina) Urbana
14 CECAP Urbana
15 Jardim América — Terminal Rod. Urbano (Rod. Velha) Urbana

16 Chacara Florida (Via Cecap) / Term. Rodoviario Urbano (Rod. Urbana
Velha) - (Shopping)

17 Rodoviaria Velha / Pinheirinho - (Pinheirinho) Urbana
18 Distrito Industrial — Terminal Rod. Urbano (Rod. Velha) Urbana
20 Terminal Rodoviaria Velha - Maracaibo - (Maracaibo) Urbana
21 Rodoviaria Velha - Parque Urupés - (Ana Rosa) Urbana
38 Rodoviaria Velha / Paiol — via Registro — Santa Luzia Rural
39 Rodoviaria Velha / Caieiras via Registro Rural
40 Rodoviaria Velha / Mato Dentro - (Mato Dentro) Rural

2.3. As linhas cuja remuneracgéo considerard o pagamento do subsidio por passageiro
equivalente, nos termos indicados no item 2.1, sendo consideradas linhas de
maior demanda, sao:

01 Rodoviaria / Estoril - (via Av. Assis Chateaubriand) Urbana
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08 Parque Aeroporto — Terminal Rod. Urbano (Rod. Velha) Urbana
(Estiva)

11 Vila Sao Geraldo - Rod. Velha Urbana

13  Gurilandia / Santa Tereza / Quiririm (Via CECAP) (Distrito Urbana
Piracangagua)

19 Rodoviaria Velha / Sdo Gongalo (Shopping Novo) Urbana

25 Chécara Silvestre / Rod. Velha (Via 3 Marias) - (Faria Lima)  Urbana

2.4. Encerrado o 1° periodo, todas as linhas passardo a ser remuneradas por
producéo.

2.5. A remuneracdo para o 1° periodo sera calculada de acordo com a seguinte
equacédo, que considera trés componentes:

Rem; = Parcela A+ Parcela B

Parcela A: Corresponde a parcela da remuneracao por passageiro equivalente
Parcela B: Corresponde a parcela da remuneracdo das linhas por fatores de
producédo

2.5.1. Aremuneracédo da Parcela A é dada por:

[y
1QT
REMa, = Z PaSSequt refips X TPD + SBipe [X (0,9 +0,1 X 725)

lpe=1
Na expressao:

“

REMai: Remuneracao da Parcela A do més “i

Pass_equiv_refipe = Quantidade mensal de passageiros transportados

equivalentes de referéncia para o conjunto das linhas em que for
aplicada a remuneracao por passageiro equivalente;

TPb (Tarifa Publica béasica) = R$ 4,70;

SBipe (Subsidio Publico pago conforme categoria de passageiro):
Qtde Passageiros Comum x R$ 1,50

Qtde Passageiros Vale Transporte x R$ 1,50

Qtde Passageiros Dinheiro x R$ 1,50

Qtde Passageiros Estudantes x R$ 0,75

IQT: = Nota do indice de Qualidade do Transporte do més “i”, apurado
de acordo com o Anexo l;

Ipe = linhas com remuneracdo por passageiro equivalente.

251.1. A gquantidade de passageiros equivalentes sera calculada

mediante a seguinte equac&o:
X Pass;; x Tarifa;

Pass_equiv; = -
- ‘ Tarifa_basica

Na expresséo:
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Pass;;: Quantidade de usuarios registrados nos validadores dos 6nibus

no més “i”, que tenham pago mediante crédito eletrénico ou pagamento

(1l

a bordo de valor
Tarifa;: Valor da tarifa para cada tipo de utilizagdo de crédito eletrénico
ou pagamento a bordo

Tarifa_basica: Valor da tarifa basica, que corresponde ao valor cobrado
dos usuarios com pagamento a bordo e de vale transporte.

2.5.1.2. A quantidade mensal de passageiros transportados equivalentes
de referéncia correspondera a média dos ultimos doze meses do
conjunto de linhas a serem remuneradas por passageiro
equivalente.

25.1.2.1. A receita estimada para as linhas considerard a média de
passageiros equivalentes dos Ultimos doze meses e o valor
da Tarifa Publica Béasica vigente no més de calculo.

2.5.2. Aremuneracgdo da Parcela B € dada por:

g
REMb; = Z (PQ,s, X TREkm)
Ifo=1
Na expressao:

REMb;: Remuneracao da Parcela B do més “”

PQip: Produgéo quilométrica operacional e ociosa do més “i” para o
conjunto das linhas em que for aplicada a remuneracéao por fatores de
producéo;

TRkm = Tarifa de remuneracéo fixada para o 1° Periodo — R$ 10,05
(dez reais e cinco centavos).

2.5.2.1. Para o célculo da remuneracdo sera considerada a producdo

quilométrica correspondente as viagens efetivamente realizadas,
apuradas de acordo com os dados do Sistema de Monitoramento;

BN

2.5.2.2. O valor correspondente a quilometragem ociosa serd calculado
com base na aplicagdo de um fator de 5,6% sobre a
quilometragem operacional.

3. Do modelo de remuneracéo aplicado ao 2° periodo

3.1. A remuneragdo do 2° periodo considerariq, para todas as linhas, a
quilometragem rodada, mediante a seguinte expressao:
(]
10T
REM; = Z(PQ: #* TREm)| = (0,95 + 0,05 % fﬁ

17—
i=

Na expressao:

“wn
|

REM;: Remuneragao do més

PQ:: Producdo quilométrica operacional e ociosa do més “i” para o
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conjunto das linhas;

TRKm = Tarifa de remuneracdao inicial fixada para o 2° periodo = a R$
9,06 (nove reais e seis centavos), a qual devera ser reajustada pela
formula paramétrica fixada em Contrato ao término do 1° periodo.
Caso venha a ser estendido o prazo do 1° periodo, fixado no item 1
do presente Anexo, devera ser promovida revisdo da tarifa de
remuneracgao.

IQT; = Nota do indice de Qualidade do Transporte do més “i’, apurado
de acordo com o Anexo lI;

3.2. Quando a arrecadacao tarifaria for insuficiente para a cobertura da
remuneracgdo, o Municipio pagard a Concessionaria o valor equivalente a subtracéo
do valor da remuneracdo do valor da Arrecadacao Tarifaria do mesmo periodo de
apuracéo.

4. Da operacionalizacdo dos pagamentos pelo Municipio

4.1. Os pagamentos efetuados pelo Municipio ocorrerdo no segundo més
subsequente ao més objeto de medicdo, de modo que seja possivel a
realizac&o dos céalculos do MODELO DE REMUNERACAO e do SISTEMA DE
QUALIDADE, isto €&, por exemplo, o pagamento de subsidio referente ao més
de janeiro ocorrera no més de margo e assim sucessivamente.

4.2. Os pagamentos ocorrerdao no dia 15 de cadamés.

4.3. E obrigagdo da CONCEDENTE assegurar que detenha 0s recursos
orcamentarios necessarios para o pagamento de subsidio tarifario e eventuais
outros valores porventura devidos a Concessionaria, quando este se fizer
necessario.

4.3.1. No caso dos valores pagos pelo Municipio ndo serem suficientes para a
cobertura da remuneracdo do 1° periodo, por restricdo orcamentaria do
Municipio, os eventuais déficits ocorridos serdo considerados na revisao a
ser realizada quando do seu término.

Assinado por 4 pessoas: EDSON AMERICO FERREIRA, JOSE ANTONIO SAUD JUNIOR, THIAGO IASBEK FELICIO e TIAGO OLIVEIRA DIAS
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DEMANDAS: =10

52

o8

Cddigo Classificacio da |Extens3o da| Tempo Tempo de Tempo de ciclo] Tempo de |Demandal Embargues | Max. Carreg.| Tipo de Veiculo| Capac. (@ 5 Qu%ntg
Linha Base linha linha regulagem percurso tedrico tedrico da | ciclo adotado| dia atual |na hora pico| na hora pico adotado pass/m=) Viadéng
projetada {min} da linha linha projetada dalinha manha manhi mini@@

(km) projetada (min) {min) projetada a g

(min} Lo

1 Estrutural 226 5 66,5 71,5 5 951 331 136 Kididnibus Il G2 2@ ~
4 Radial 31,3 5 855 a0.5 92 1037 110 85 Kididgnibus |l 62 ‘12- Q
5 Radial 15,9 5 48 53 60 654 59 45 Mididnibus Il 62 0g u
i} Radial 224 5 58,5 63,5 70 369 115 95 Mididgnibus Il G2 ‘1§ &P
7 Radial 211 5 58 63 70 a71 70 56 Wididnibus Il G2 D@ 9
2 Estrutural 16,2 5 48 53 60 1598 139 71 Kididnibus Il G2 102 B
9 Radial 19 5 &0 55 60 404 22 19 Kididnibus Il G2 0z =
10 Radial 12,4 5 435 485 55 692 58 44 Kididgnibus |l 62 0% 8
11 Estrutural 13,8 5 34 38 40 Gdd 67 52 Mididnibus Il G2 E@ ©
13 Estrutural 60,3 10 180 180 180 5125 2892 201 Basico 67 ¥ 5
14 Radial - Reforco 20 5 G2 67 70 458 a7 24 Wididnibus Il G2 EIEL g
15 Radial 15 5 55 60 60 740 54 44 Kididnibus Il 62 0 S
16 Radial 306 5 915 96,5 a7 1082 146 70 Mididnibus Il 62 ‘1.<411 3
17 Fadial 50,5 5 129 134 135 178 15 13 Mididnibus Il 62 O 2
18 Radial 208 il 55 60 lifal G849 [fi tila Wididnibus Il G2 D?‘él 3
148 Radial 231 5 71 76 76 1014 123 a6 Mididnibus Il 62 ‘Ié- %
20 Radial 459 5 110 115 115 597 {i]s] G2 Kididnibus Il G2 + %‘_
21 Radial 16,9 5 455 50,5 60 G608 83 55 Kididgnibus |l 62 [ifi:] @
25 Estrutural 226 5 645 69,5 70 21649 312 193 Mididnibus Il 62 33 ﬁ
38 Rural 626 5 161 166 170 127 14 13 Mididgnibus Il G2 EI% ©
348 Rural 67 5 162 167 170 236 16 14 Wididnibus Il G2 04 g
40 Rural 56,8 5 140 145 145 109 10 7 Wididnibus Il G2 03 f;
%

(%]

3

. - . [}
Passageiros Ndo Estruturais 9461 4513% kS
Passageiros Estruturais 11.501  54.87% E
Total 20.962 ©

5

E

s

[

o

Assinado por 4 pessoas: EDSO
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QUILOMETRAGEM: 2 2
5L
. O 'Q
Cod. Linha Classific. Selecdo Intervalo proposto OF2 (min) Frota Grupo de Frota Quantidade de viagens CF OF2 Quant, éP@d.
Base dalinha Reforco FIl EPN FA EPT FT i tedrica operacdo | adotada | PM EPM FA EFT FT i Espec. | Tofal viag. ;&u&ém‘
Oferta alua b =
1 Estrutural Sim 2 20 20 20 20 20 38 4 9 9 f 9 f 15 A4 A4 31{‘.13]1
4 Radial 30 45 ] 45 40 il 31 3 f 4 4 4 3 3B pii BoOKE
5 Radial 40 72 40 45 40 80 15 1 15 45 25 g 4 3 38 2 A b B
f Radial Sim 30 40 40 40 Kl il 23 2 25 f 45 3 45 4 f 2 % b
7 Radial Sim 30 40 40 40 k] 50 23 2 25 f 45 ] 45 4 f 2 B RE@®
8 Estrutural Sim 20 20 2 2 20 2 3 3 9 9 f 9 f 15 54 54 #1.@%1
g Radial 70 120 80 90 il 9 03 1 25 15 15 2 2 i 13 17 B 2@1
10 Radial 40 il 40 51 40 il 14 1 15 45 3 ] 35 3 18 1 n B 3%
11 Estrutural Sim 20 2 20 20 20 20 2 2 9 9 i 9 i 15 54 54 a Q%T
13 Estrutural Sim 2 20 20 20 20 20 95 3 85 § 9 f 9 f 15 A4 il %3%4
14 Radial -Reforca Sim 30 40 40 40 k] 50 23 3 25 f 45 ] 45 4 i 2 n B
15 Radial Sim 30 40 40 40 k] ] 2 2 i 45 3 45 4 f 2 B P
18 Radial Sim 30 40 40 40 Kl il 32 3 f 45 3 45 4 i 2% B E®
17 Radial 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 f f i ﬁ 3§?_
18 Radial i il il 45 il il 13 4 15 35 3 2 4 2 5 2 N 4B
1 Radial Sim 30 40 40 40 k] f9 25 4 25 f 45 3 45 4 44 pif nE ETE_
20 Radial 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 g g 5 E =
21 Radial 40 il 120 A1 43 98 15 ] 15 45 3 1 35 25 31 18 1B 3%1
2 Estrutural Sim 20 20 20 20 20 20 35 5 35 9 9 f 9 f 15 54 50 D183
3 Rural 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 4 4 4 Q 22@;
k] Rural 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 B5 7 5 K&
40 Rural 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 25 3 2 R@®
Total 46 53 07 84 63 93 70 132 583 583 {1586
L ®©
Km Mao Estruturais T.R22 AT 44% bl
Km Estruturais §.334 52.56% 8 8
Total 15.856 g%
< Qo
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DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS ECONOMICOS - DRE e FLUXO DE CAIXA:

(em RS milhdes)

Tarifa Piblica RS 4,70
Tarifa de Equilibric por Km 12 ANO RS 10.05
Tarifa de Equilibric por Km a partir do 22 ano RS 9.06
Tarifa de Equilibrie por Equivalente RS 8.61
Passageiros Equivalentes Totais (em milhdes)

Passageiros Equivalentes Linhas Estrutuais (em milhdes) 45,13%
Passageiros Equivalentes Linhas il Estrutuais [{em milhdes) 54,87%
Km Linhas N&o Estruturais (em milhdes) 47,44%

Km Total (em milh&es)

Receita Tarifaria de passageiros Linhas Estruturais (RS milhdes)
Receita Tarifaria de passageiros Linhas fl Estruturais (RS milhdes)
Remuneracio por Km (s6 Linhas § Estruturaiz 12 ano e todas o partir 22 ano)

Subsidio Linhas fi Estruturais
Subsidio Adicional Proposte 12 ano (RS mithdes)
Total Subsidio Calculado

Receita Bruta

(-) Tributos sobre faturamento
INSS sobre receita bruta 2,0%
IS8 sobre receita tarifaria 2,0%
Total de tributos
(=) Receita Liquida
Custos Varidveis
Combustivel
Lubrificantes
Custos ambientais
Rodagem (pneus novos e Serv. recapagem)
Pecas e acessorios

Custo com pessoal
Motoristas
Pessoal de trafego
Pessoal de manutencio
Pessoal administrativo
Custos administrativos
Custos gerais administrativos
Licenciamento
Custo com wi-fi / Monitoramento
Custo com Aluguel de Equipamentos de Bilhetagem

(-) Custos operacionais

(=) EBITDA - Lucros antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizacdo

Depreciacdo fiscal
(-) Depreciacdo da frota
(-] Depreciacdo de equipamentos e sistemas tecnologicos
[-) Depreciacdo instalagdes, veiculos de apoio & demais recursos
(-) Depreciacdo Estacdes de Transferéncia
(=) EBIT - Lucros antes de juros e imposto de renda

{-) Imposto de renda e CSLL

CsLL 9%
Imposto de renda 15%
Adicional de imposto de renda 10%

(=) Lucro liquido do exercicio
FLUXO DE CAIXA

Valores ndo desembolsados (depreciacdo)
[+) Depreciacdo da frota
(+) Depreciacdo de equipamentos e sistemas tecnoldgicos
(+) Depreciacao instalacdes, veiculos de apoio e demais recursos
(+) Depreciacdo Estacdes de Transferéncia

(+) Fluxo de caixa operacional
(-) Aguisiches
[~} Frota
(-) EstagBes de Transferéncia
(-} Infra Total
(-) Equipamentos e sistemas tecnoldgicos
(#) Receita de venda de ativos
[+) Frota
(-} Impostos sobre venda
Lucro sobre a venda de ativos
Imposto a pagar

(+) Fluxo de caixa dos investimentos

(=) Fluxo de caixa livre

Taxa de desconto [anual) 10,20%
Taxa de desconto (mensal) 0,81%
Valor Presente Liquido (em R3) RS 0,00
TIR anual 10,20%
TIR mensal 0,81%
PAYBACK 7,67 anos

Pré-Oper

26,69
22,35
0,44

3,90

-26,69

-26,69

Ano 1

4,11
1,85
2,25
1,97
4,15
872

10,59

15,81

g2z
2,78
12,00
31,31

-0,63
-0,63
-1,25

30,06

13,68
9,01
0,39
0,48
0,86
2,95

-13,84

10,05
0,78
1,91
1,09

-2,39
1,23
0,01
0,10
1,06

-29,91

0.15

-5,68
5,30

0,34

0.04
-5,53

-5.53

5,68
5,30

0,34

0,04
015

0,15

Ano 2

4,85
2,19
2,66
2,04
4,31

10,29
12,51
39,01

16,21
39,01

-0,78
-0,78
-1,56

37,45

14,01
9,35
0,40
0,49
0,89
2,88

-14,01

10,22
0,84
1,97
0,98

1,25
0,01
0,10
1,08

-30,45
7,00

-5,48
5,11

0,32
0,04
1,52

-0.52
0,14
0,23
0,15
Lol

5,48
5,11

0,32
0,04
6,48
7.76
7,76

0,71
0,71

071
-0.24
-7.29

-0.81

Ano 3

4,88
2,20
2,68
204
4,31

10,35
12,59
25,01

16,07
39,01

-0,78
-0,78
-1,56

37,45

-14,16
9,35
0,40
0,49
0,89
3,03

-14,01

10,22
0,84
1,97
0,98

1,25
0,01
0,10
1,08

-30,60
6,85

-7.14
6,79

0,31
0,04
-0,30

7.14
6,79

0,31

0,04
6,85

6,85

Ano 4

5,03
2,37
2,76
2,24
4,72

10,67
12,97
42,71

19,07
42,71

-0,85
-0,85
-1,71

41,00

-15,56
10,24
0,44
0,50
0,98
3,40
-14,55
10,54
0,90
2,09
1,02

1,31
0,01
0,10
1,13

-32,66
8,34

-6,91
6,57

0,30
0,04
1,43

-0.49
0,13
0,21
0,14
0,94

6,91

6,57

0,30
0,04
7.86

2,04

-2,04

5,81

Ano 5

5,18
2,34
2,84
243
5,12

10,99
13,36
46,41

22,07
46,41

-0,93
-0,93
-1,86

44,56

-16,59

11,13
0,48
0,50
1,06
3,42

-14,55

10,54
0,90
2,09
1,02

1,31
0,01
0,10
1,13

-33,70

10.86

2,20

0,30
0,04
8,33

0,75
1,25
0,83
5,50

2,53
2,20

0,30
0,04
8,03
3,40
3,40

0,40
0,40

0.40
-0.13
-3,14

4,89

Ano 6

5,21
2,35
2,86
2,43
5,12

11,06
13,44
46,41

21,92
46,41

-0,93
-0,93
-1,86

44,56

-16,15

11,13
0,48
0,50
1,06
2,98

-14,55

10,54
0,90
2,09
1,02

1,31
0,01
0,10
1,13

-33,26

11,30
-3.26
2,94

0,29
0,04
8,04

-2.73
0,72
1,21
0,80
530

3,26
2,94

0,29
0,04
8,57

14,73

13,61

1,12
1,36
1,36
1.36

-0.46

-13,84

-5.27

Ano 7

5,24
2,37
2,28
243
5,12

11,12
13,52
45,41

21,77
46,41

-0,33
-0,93
1,86

44,56

-16,34
11,13
0,48
0,50
1,06
3,17
-14,55
10,54
0,90
2,09
1,02

1,31
0,01
0,10
1,13

-33,45

1111

-4,99
4,46
0,21
0,28
0,03
6,13

0,55
0,92
0,61
4,04

4,99
4,96
0,21
0,28
0,03
9,03

9,03

Ano B

5,37
2,42
2,04
2,43
5,12

11,38
13,84
46,41

21,20
46,41

-0,93
-0,93
-1,86

44,56

-16,57
11,13
0,48
0,50
1,06
3,40
-14,55
10,54
0,90
2,09
1,02

1,31
0,01
0,10
1,13

-33,67

10,88

-4,81
4,30
0,21
0,27
0,03
6,07

0,55
0,91
0,61
4,00

4,81
4,30
0,21
0,27
0,03
8.82

8,82

Anoc 8 Anol0 Ano 11 Ano 12

5,40
244
2,96
2,43
5,12

11,45
13,92
46,41

21,04
46,41

-0,93
-0,93
-1,86

44,56

-16,76
11,13
0,48
0,50
1,06
3,58
-14,55
10,54
0,90
2,09
1,02

1,31
0,01
0,10
1,13

-33,86

10,70

-3,24
3,74
0,20
0,26
0,03
6,46

-2,20
0,58
0,97
0,65
4,26

4,24
3,74
0,20
0,26
0,03
8,50

8,50

5,43
2,45
2,08
243
5,12

11,52
14,00
45,41

20,89
46,41

-0,33
-0,93
1,86

44,56

16,72
11,13
0,48
0,50
1,06
3,55
-14,55
10,54
0,90
2,09
1,02

1,31
0,01
0,10
1,13

-33,82

10.73

-3,40
2,92
0,19
0,25
0,03
7.33

-2,49
0,66
1,10
0,73
4,84

3,40
2,92
0,19
0,25
0,03
8.24
6,81
6,81

0,79
0,79

0,79
-0.27
-6,28

1,96

5,465
2,47
3,00
2,43
5,12

11,59
14,00
46,41

20,74
46,41

-0,93
-0,93
-1,86

44,56

17,14
11,13
0,48
0,50
1,27
3,75
-14,55
10,54
0,90
2,09
1,02

1,31
0,01
0,10
1,13

-34,24

10,31

-2,05
1,61
0,19
0,25

8,26

-2,81
0,74
1,24
0,83
5,45

2,05
1,61
0,19
0,25

7.50
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RESUMO DOS SUBSIDIOS: %J 0
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Anol Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano§ Ano b Ano ¥ Ano B Ano g Ano 10 Ano1d €
- o
Receita Tarifaria de passageiros Linhas Estruturais (RS mil)| 871509 1029122 1035321 1066974 1098895 1105514 1112174 1138138 1144994 1151801 115843
Receita Tarifaria de passageiros Linhas fl Estruturais (RS mi 1059426 1251024 1258560 1297038 1335841 1343887 1351983 1383546 1391880 1400264 14.115@-93
2N
Total Subsidio Calculado Ano (RS mil) 1200000 1620842 1607L07 1907165 2206630 2191964 2177209 2119682 2104492 2089211 2073E3F
(0) —
Receita Bruta Ano (RS mil) 31.309,35 39.009.88 39.009.88 42.71.77 4641366 4641366 4641366 4641366 4641366 4641366 464 R
=1
Subsidio Mensal Estimado (RS mil) 100000 135070 133926 158930 183886 182664 181434 176640 175374 174101 17280Q8
Tarifa Publica RS 4,70
Tarifa de Remuneracdo por Km 12ano RS 10,05
Tarifa de Remuneracdo por Km a partir do 2% ano RS 9,06
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Anexo Il - Sistema de Qualidade

1. Do célculo do indice de Qualidade do Transporte (IQT)
1.1. Da apuragéo do 1QT
1.1.1. O calculo do IQT sera realizado a partir dos seguintes indicadores:

i. 1Q1 - Cumprimento da quantidade de viagens
i. 1Q2 - Regularidade da operacgéo
iii. 1Q3 - Utilizagdo (cumprimento) da frota operacional estabelecida
iv.  1Q4 - Falhas (quebras) de veiculos em operacéo
v. 1Q5 - Conservacao dos veiculos (ficha de inspec¢éo dos veiculos)

vi.  1Q6 - Quantidade de sinistros de transito
vii.  1Q7 - Irregularidades de transito (multas)
viii.  1Q8 - Reclamacéo dos usuarios

ix. 1Q9 - Pesquisa de avaliacdo da percepcéo da satisfacéo dos
usuarios com o servico

1.2. Da apuracéo do 1Q1 - Cumprimento da quantidade de viagens

1.2.1. O 1Q1 - Cumprimento da quantidade de viagens é calculado a partir das
informacbes das viagens realizadas pela Concessionaria obtidas
através do Sistema de Monitoramento (SMO e das viagens
especificadas, conforme as Ordens de Servico (OS’s) definidas pela
SEMOB, mediante os seguintes procedimentos:

a) A cada dia “d” do més, serao totalizadas as viagens realizadas em
cada linha da rede de transporte coletivo a partir dos dados do SMO.

b) Considerando as especificacbes operacionais em vigéncia, é
totalizada a quantidade de viagens previstas para cada linha no dia
“d” de operacao.

Assinado por 4 pessoas: EDSON AMERICO FERREIRA, JOSE ANTONIO SAUD JUNIOR, THIAGO IASBEK FELICIO e TIAGO OLIVEIRA DIAS

c) A partir destas informacdes acima, é calculado o fator de
cumprimento de viagens em cada dia mediante o quociente da soma
da quantidade de viagens realizadas pela soma da quantidade de
viagens especificadas para todas as linhas do dia “d” analisado.

De forma matematica, o indicador é calculado por:

_ Viagrs

FCV, =
? " Viagpg

Na expresséo:
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Prefeitura Municipal de Taubaté

FCVq=Fatordecumprimentodeviagensdodia“d”;
Viagrs=Quantidadedeviagensrealizadasnodia“d”;
Viagp«=Quantidadedeviagensprevistasnodia“d”.

a) O célculo do fator mensal sera realizado mediante a média dos
valores diarios conforme a seguinte expressao:

FCVn = Fator de cumprimento de viagens do més “m”;

FCVq¢= Fator de cumprimento de viagens do dia “d”
Qdn = Quantidade de dias do més “m”

1.2.2. A nota relativa ao cumprimento de viagens sera obtida de acordo com o

a) Sera considerado como padrdo excelente, portanto associados a
uma nota de valor 100 (cem) pontos, quando o FCVn= 97% das

b) Sera considerado como padrdo insuficiente, portanto associado a
uma nota de valor 60 pontos, quando o FCFon= 90% das viagens

¢) Quando o FCVn, estiver entre os limites acima, a nota sera calculada

", FCV,
FCV, =241~ ¢
Qdpm
Na expressao:
seguinte procedimento:
viagens previstas ou maior.
previstas ou menor.
pela seguinte expressao:
0,97 — FCV_ 1= 40
1Q1,, = 100 — ( m)

0,07

d) Os conceitos de operagédo relativos ao cumprimento de viagens sao
os informados na tabela a seguir.

Tabela 1.1 Conceitos de avaliagdo da qualidade relativo ao fator de
cumprimento de viagens

Conceito

Nivel de exceléncia
Nivel de boa operagéo

Nivel de operacéo regular

Nivel de operacéo
insuficiente

Faixa de cumprimento de

Assinado por 4 pessoas: EDSON AMERICO FERREIRA, JOSE ANTONIO SAUD JUNIOR, THIAGO IASBEK FELICIO e TIAGO OLIVEIRA DIAS

viagens
Mais de 97%
De 97% a 93,5%
De 93,5% a 90%

Menos de 90%
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Prefeitura Municipal de Taubaté

1.2.3. No célculo do IQ1 deveréo ser observados adicionalmente os seguintes
critérios:

a) Na apuracdo da quantidade de viagens realizadas devera ser
observado o conceito de viagens validas, pelo qual, a quantidade de
viagens realizadas a ser considerado no céalculo € o menor valor
entre a quantidade de viagens previstas e a quantidade de viagens
realizadas por faixas horéarias do dia, considerando como critério de
enquadramento da faixa horaria, o horario de inicio da viagem
programado ou realizado.

b) A quantidade de viagens excedentes as viagens programadas so
serd considerada no calculo se tiver havido autorizacao
extraordinaria da SEMOB para a sua realizacao.

c) O calculo do fator de cumprimento de viagens nao sera realizado
para as faixas horarias em que tenha ocorrido ocorréncias de
trafego, bloqueios da via e eventos de qualquer natureza que
impliquem em tempos excessivos de operagdo dos Onibus de
determinadas linhas, assim considerados aqueles que na média das
viagens da faixa horaria sejam superiores em 20% dos tempos
médios previstos.

d) O calculo do fator de cumprimento de viagens também n&o sera
realizado para as faixas horarias em que houver impedimento total
ou parcial da operacdao dos 6nibus por qualquer natureza, em

situacbes alheias a Concessionaria, a exemplo de greves ou
paralizacbes dos seus empregados.

1.3. Da apuracéo do 1Q2 - Regularidade daoperacéo

1.3.1. O 1Q2 - Regularidade da operagédo é calculado a partir das informacdes
das viagens realizadas pela Concessionaria obtidas através do Sistema
de Monitoramento (SMO) e das viagens especificadas, conforme as
Ordens de Servico de Operagdo (OS’s) definidas pela SEMOB,
mediante os seguintes procedimentos:

a) A cada dia “d” do més, serao totalizadas as viagens realizadas em
cada linha da rede de transporte coletivo que tiveram atrasos e a
guantidade de viagens com adiantamentos mediante comparagéo
do horério de partida dos terminais (ou pontos de retorno das linhas)
obtidos dos dados do SMO com os horarios especificados nas
Ordens de Servico.

Assinado por 4 pessoas: EDSON AMERICO FERREIRA, JOSE ANTONIO SAUD JUNIOR, THIAGO IASBEK FELICIO e TIAGO OLIVEIRA DIAS
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FRO_at, =

FRO_ad, =

Viagr at,

Viagps

Viagr ag
Viagps

Prefeitura Municipal de Taubaté

b) Considerando as especificacdes operacionais em vigéncia sera

C)

totalizada a quantidade de viagens previstas para cada linha no dia
“d” de operacéo.

A partir das informagdes obtidas, serdo calculados dois indicadores
parciais, um para atrasos e outro para adiantamentos mediante o
quociente da soma da quantidade de viagens com atrasos ou da
quantidade de viagens com adiantamentos, pela soma da
quantidade de viagens especificadas para todas as linhas do dia “d”
analisado.

De forma matemética, os indicadores serdo calculados por:

Na expressao:

FRO_atq = Fator de viagens com atrasos no dia “d”;
Viag_atq = Quantidade de viagens realizadas com atraso no
dia “d”;

Viagpas = Quantidade de viagens previstas no dia “d”.

Na expresséo:

FRO_atq = Fator de viagens adiantadas no dia “d”;

Viag_adqy = Quantidade de viagens realizadas com
adiantamento no dia“d”;

Viagpq = Quantidade de viagens previstas no dia “d”.

d) O célculo do fator de regularidade operacional mensal sera realizado

mediante a média dos valores diarios dos indicadores de atrasos e
adiantamentos, ponderados por pesos que refletem a consequéncia
da irregularidade operacional para o usuario, conforme a seguinte
expressao:

_ ¥%_,FRO_aty + X%, FRO_ady x 1,5

FRO,, =

Qdm

Na expresséo:

FRO = Fator de regularidade operacional do més “m”;
FRO_atq= Fator de viagens com atrasos no dia “d”
FRO_adq= Fator de viagens adiantadas no dia “d”
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Prefeitura Municipal de Taubaté

Qdn = Quantidade de dias do més “m”

1.3.2. A nota relativa a regularidade operacional sera obtida de acordo com o
seguinte procedimento:

a) Sera considerado como padrdo excelente, portanto associados a
uma nota de valor 100 (cem) pontos, quando o FROn= 10% ou
menor.

b) Serad considerado como padrao insuficiente, portanto associado a
uma nota de valor 60 pontos, quando o0 FRom= 30% ou maior.

¢) Quando o FROn, estiver entre os limites acima, a nota sera calculada
pela seguinte expressao:

(FRO,, — 0,10) x 40

102,, = 100 — 320

d) Os conceitos de operacéo relativos a regularidade operacional séo
os informados na Tabela 11.2.

Tabela II.2 Conceitos de avaliacdo da qualidade relativo ao fator de regularidade
operacional

Conceito Faixa de regularidade operacional

Menos de 10% das viagens com atrasos
e adiantamentos ponderados

De 10% a 20% das viagens com atrasos
e adiantamentos ponderados

Nivel de exceléncia

Nivel de boa operacéo

Nivel de operacédo De 20% a 30% das viagens com atrasos
regular e adiantamentos ponderados
Nivel de operacédo Mais de 30% das viagens com atrasos e

insuficiente adiantamentos ponderados

Assinado por 4 pessoas: EDSON AMERICO FERREIRA, JOSE ANTONIO SAUD JUNIOR, THIAGO IASBEK FELICIO e TIAGO OLIVEIRA DIAS

1.3.3. No célculo do 1Q2 deverao ser observados adicionalmente os seguintes
critérios:

a) O calculo do fator de regularidade ndo seréa realizado para as faixas
horarias em que tenha ocorrido ocorréncias de trafego, bloqueios da
via e eventos de qualquer natureza que impliguem em tempos
excessivos de operagdo dos 6nibus de determinadas linhas, assim
considerados aqueles que na média das viagens da faixa horaria
sejam superiores em 20% dos tempos médios previstos.

b) O célculo do fator de regularidade também néo sera realizado para
as faixas horarias em que houver impedimento da operagdo dos
Onibus por qualquer natureza, em situacdes alheias a
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Concessionaria, a exemplo de greves ou paralizagdes dos seus
empregados.

c) Na apuragdo das viagens atrasadas ou adiantadas serd admitida
uma tolerancia do desvio dos horéarios realizados em relagdo aos
horarios programados, em razado das imprecisbes dos registros
destes horarios decorrentes do sistema de geolocalizagdo (GPS). A
tolerancia admitida serd de 5 (cinco) minutos para mais ou para
menos. Serdo consideradas como “pontuais”, as viagens que
tenham o seu horario consoante esta tolerancia.

1.4. Da apuracdo do 1Q3 - Utilizagdo (cumprimento) da frota operacional
estabelecida

1.4.1. O IQ3 - Utilizacdo (cumprimento) da frota operacional estabelecida é
calculado a partir das informacdes da quantidade de veiculos em
operacdo através do Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE e ou do
Sistema de Monitoramento (SMO) e da quantidade de veiculos prevista,
conforme as Ordens de Servico de Operacdo (OSO) definidas pela
SEMOB, mediante os seguintes procedimentos:

b) Para cada més de apuracao € obtido para cada dia Gtil a quantidade
de veiculos em operacdo em cada meia-hora, a partir da leitura dos
dados do SBE de todos os veiculos da frota, considerando-se como
frota em operacdo os veiculos que tenham tido pelo menos uma
validacdo de viagem no periodo do pico manha (das 06:00h as
08:30h).

¢) Considerando as especificacdes operacionais em vigéncia na data
“d”, é obtida a frota operacional para os dias Uteis para o pico da
manha.

d) A partir das informagbes anteriores, é calculado o fator de
cumprimento da frota diario mediante o quociente da frota
operacional realizada pela frota operacional prevista para operagéo
no dia de apuracao.

De forma matematica, o indicador é calculado por:

_ F OPya

‘:"p’pd

Na expresséo:

FCFoq4 = Fator de cumprimento de frota operacional do dia “d”;
FCFo.s = Frota operacional realizada no dia “d”
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Foppd= Frota operacional prevista no dia “d”

e) O célculo do fator mensal serd realizado mediante a média dos
valores de dias Uteis conforme a seguinte expressao:

n-,FCFo
FCFo,, = M
Qdiy,
Na expressao:
FCFom = Fator de cumprimento mensal de frota operacional
do més “m”;
FCFog= Fator de cumprimento de frota operacional do dia
atil“d”
Qdum = Quantidade de dias uteis do més “m”
1.4.2. O célculo da nota relativa ao cumprimento da frota sera realizado de
acordo com o seguinte procedimento:

a) Sera considerado como padrdo excelente, portanto associados a
uma nota de valor 100 (cem) pontos, quando o FCFon= 99% da
frota prevista ou maior.

b) Sera considerado como padrdo insuficiente, portanto associado a
uma nota de valor 60 pontos, quando o FCFon= 92% da frota
prevista ou menor.

¢) Quando o FCFom estiver entre os limites acima, a nota sera
calculada pela seguinte expressao:

(0,99 — FCFo,,) x 40
1Q3,, = 100 —

0,04

d) Os conceitos de operagéo relativos a regularidade operacional sdo
os informados na Tabela I1.3.

Tabela 11.3: Conceitos de avaliagdo da qualidade relativo ao fator de
cumprimento de frota

Conceito Faixa de cumprimento

de frota
Nivel de exceléncia Mais de 99%
Nivel de boa operagéo De 97% a 99%
Nivel de operacéo regular De 95% a 97%
Nivgl de.o.pera(;éo Menos de 95%
insuficiente
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1.4.3. O célculo do IQ3 nao sera realizado para os dias em que nas faixas
horarias de apuracao tenha havido ocorréncias de trafego, bloqueios da
via, impedimento da operacdo dos 6nibus por qualquer natureza, em
situacdes alheias a Concessionaria, a exemplo de greves ou
paralizagdes dos seus empregados.

1.4.3.1. Para estes dias sera considerado o valor maximo para o 1Q3.
1.5. Da apuracdo do 1Q4 - Falhas (quebras) de veiculos em operacgéo

1.5.1. O IQ4 - Falhas (quebras) de veiculos em operacao é calculado a partir
das informacdes dos registros fornecidos pela Concessionaria e do
Sistema de Monitoramento (SMO), de acordo com o0s seguintes
procedimentos:

a) Mensalmente, serdo totalizados os registros de quebras de 6nibus
que representaram interrupcdo da viagem com a necessidade de
transbordo dos usuarios para outros 6nibus.

b) Para cada més, serd totalizada a quantidade de quildbmetros
percorridos pela frota na realizagdo das viagens (percursos
operacionais), mediante as informacbes de quantidade de viagens
realizadas por linha, conforme apuracédo do IQ1, e correspondentes
extensdes de percurso registradas nas Ordens de Servico
Operacionais.

c) A partir das informacg8es acima, é calculado o fator de falhas da frota
mensal mediante o quociente da soma da quantidade de quebras de
O6nibus com transbordo de usuarios pela soma da quantidade de
quildmetros realizada, sendo o valor expresso por “quebras por cem
milquilémetros”.

De forma matematica, o indicador é calculado por:

Qfom

™

FFO,, =

» 100000

Na expressao:

FFO.= Fator de Falhas de Onibus do més “m”;

Qfom = Quantidade de quebras de 6nibus com transbordo de usudrios no
més “m”;

PQ.= Quantidade de quildbmetros realizada na operagdo no més “m”.

1.5.2. A nota relativa as falhas da frota serd calculada de acordo com o
seguinte procedimento:
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a) Sera considerado padrédo excelente, portanto associados a uma nota
de valor 100 (cem) pontos, quando o FFO,= 0,55 quebras por cem
mil quildmetros ou menor.

b) Serd considerado como padrdo insuficiente, portanto associado a
uma nota de valor 60 pontos, quando o FFO, = 1,63 quebras por
cem mil quildmetros ou maior.

¢) Quando o FFOn, estiver entre os limites acima, a nota sera calculada
pela seguinte expressao:

(FFO,, — 0,55) x 40
1,63

104, = 100 —

d) Os conceitos de operacao relativos as falhas dos veiculos sédo os
informados na Tabela Il.4.

Tabela 1.4: Conceitos de avaliacdo da qualidade relativo as falhas dos

Onibus
Conceito Faixa de quebras de 6nibus
. A 0,55 ou menos quebras por cem mil
Nivel de exceléncia .
quilémetros
Nivel de boa operacio Mql§ 0,55 a 1,09 quebras por cem mil
quilémetros
Nivel de operacédo Mais de 1,09 a 1,63 quebras por cem mil
regular quilémetros
Nivel de operacédo Mais de 1,63 quebras por cem mil
insuficiente quilémetros

1.6. Da apuracdo do 1Q5 - Conservacdo dos veiculos (ficha de inspecdo dos
veiculos)

1.6.1. O 1Q5 - Conservagédo dos veiculos € calculado a partir das informacgdes
de notificagbes emitidas pela fiscalizagdo da SEMOB relacionadas ao
estado de conservagdo do veiculo, incluindo os resultados das
inspecgodes veiculares, de acordo com os seguintes procedimentos:

a) Mensalmente, seré totalizada a quantidade de notificagbes emitidas.

b) Para cada més, sera totalizada a quantidade de 6nibus da
Concessionaria cadastrados nos registros da SEMOB, sendo
considerado o valor médio dos dias do més, caso tenha havido
alteracdes no decorrer do més.

7

c) A partir das informacbes anteriores, é calculado o fator de
conservacgéo da frota mediante o quociente da somada quantidade
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de notificagbes pela quantidade de 6nibus, sendo o valor expresso
por “notificagdes por cem veiculos”.

De forma matemética, o indicador € calculado por:

Qnfm
FT,,

FMF,, =

» 100

Na expressao:

FMF.,= Fator de Conservacao da Frota do més “m”;
Qnfn=Quantidadedenotificacbesdafrotanomés‘m”;
FTm=Quantidadedebnibuscadastradosnomés“m”.

1.6.2. A nota relativa a conservacao da frota sera realizada de acordo com o
seguinte procedimento:

a) Sera considerado de padrdo excelente, portanto associados a uma
nota de valor 100 (cem) pontos, quando o FMFn= 8 notificacbes por
cem Onibus ou menor.

b) Sera considerado como padrdo insuficiente, portanto associado a
uma nota de valor 60 pontos, quando o FMF, = 24 notificacbes por
cem Onibus ou maior.

¢) Quando o FMF, estiver entre os limites acima, a nota sera calculada
pela seguinte expressao:

(FME,, — 8) x 40
16

1Q5,, = 100 —

d) Os conceitos de operacgéo relativos a conservacdo da frota sédo os
informados na Tabelall.5.

Tabela 11.5: Conceitos de avaliagdo da qualidade relativos a
conservagao da frota

Conceito Faixa de conservacgéo da frota
Nivel de exceléncia Menos de 8 notificagcdes por cem dnibus

Nivel de boa operacdo  De 8 a 16 notificacdes por cem dnibus

Nivel de operacéo
regular

Nivel de operacéo
insuficiente

De 16 a 24 notificagdes por cem dnibus

Mais de 24 notificagdes por cem dnibus

1.7. Da apuracéo do 1Q6 - Quantidade de sinistros de transito
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1.7.1. O 1Q6 - Quantidade de sinistros de transito é calculado a partir das
informagbes dos registros de sinistros de transito fornecidos pela
Concessionaria, de acordo com 0s seguintes procedimentos:

d) Mensalmente, seréo totalizados os registros de sinistros de transito
com culpabilidade dos motoristas, apés analise pela SEMOB da
descricdo de cada caso, apoiado na descricdo das ocorréncias dos
registros da Concessionaria e ou nos Boletins de Ocorréncia.

e) Para cada més, serd totalizada a quantidade de quildmetros
percorridos pela frota na realizagdo das viagens (percursos
operacionais), mediante as informac¢des de quantidade de viagens
realizadas por linha, conforme apuracéo do IQ1, e correspondentes
extensdes de percurso registradas nas Ordens de Servico.

f) A partir das informagfes acima, é calculado o fator de sinistro de
transito mensal mediante 0 quociente da soma da quantidade de
sinistros de transito imputados aos motoristas da Concessionaria
pela soma da quantidade de quildmetros realizada, sendo o valor
expresso por “sinistros por cem mil quilémetros”.

De forma matematica, o indicador é calculado por:

Qsty,
F5T,, = —— » 100000

™

Na expresséo:

FST= Fator de Sinistros de Transito do més “m”;

Qstm = Quantidade de sinistros de transito atribuiveis aos motoristas no
més “m”;

PQm = Quantidade de quildmetros realizada na operagao no més “m”.

1.7.2. A nota relativa aos sinistros de transito sera calculada de acordo com o
seguinteprocedimento:

e) Sera considerado padrdo excelente, portanto associados a uma nota
de valor 100 (cem) pontos, quando o FSTm= 1,4 sinistros por cem
mil quildmetros ou menor.

f) Sera considerado como padrdo insuficiente, portanto associado a
uma nota de valor 60 pontos, quando o0 FSTn, = 4,2 sinistros por cem
mil quildmetros ou maior.

g) Quando o FSTn, estiver entre os limites acima, a nota sera calculada
pela seguinte expressao:
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(FST,, —1,4) x 40

106,, = 100 — s

h) Os conceitos de operacao relativos aos sinistros de transito sdo os
informados na Tabelall.6.

Tabela II.6: Conceitos de avaliacdo da qualidade relativos aos sinistros
de transito

Conceito Faixa de sinistros de transito

1,4 ou menos sinistros de transito por cem
mil quildmetros

De 1,4 a 2,8 sinistros de transito por cem mil

Nivel de exceléncia

Nivel de boa operacéo

quildmetros
Nivel de operacao De 2,8 a 4,2 sinistros de transito por cem mil
regular quildmetros
Nivel de operacéo Mais de 4,2 sinistros de transito por cem mil
insuficiente quilémetros

1.8. Da apuracgéo do 1Q7 - Irregularidades de transito(multas)

1.8.1. O 1Q7 - Irregularidades de transito (multas) € calculado a partir das
informacbes de multas de transito aplicadas aos 06nibus da
Concessionaria, conforme registros da SEMOB, de acordo com os
seguintes procedimentos:

a) Mensalmente, serd totalizada a quantidade de multas de transito.

b) Para cada més, sera totalizada a quantidade de quildmetros
percorridos pela frota na realizagdo das viagens (percursos
operacionais) ou Producdo Quilométrica, mediante as informacfes
de quantidade de viagens realizadas por linha, conforme apuragéo
do Fator de Cumprimento de Viagens, e correspondentes extensdes
de percurso registradas nas Ordens de Servico.

c) A partir destas informag0es, € calculado o fator de observancia das
normas de transito mediante o quociente da soma da quantidade de
multas de transito pela soma da quantidade de quildbmetros
realizada, sendo o valor expresso por “multas por cem mil
quildmetros”.

De forma matematica, o indicador é calculado por:

Qmit,,

FNT,, =
PQm

» 100000

Na expresséo:
FNT= Fator de Observancia de Normas de Transito do més “m”;
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Qmtn= Quantidade de multas de transito no més “m”;
PQn= Quantidade de quildmetros realizada na operacdo no més “m”.

1.8.2. A nota relativa a observancia das normas de transito sera realizada de
acordo com o seguinte procedimento:

a) Sera considerado como padrdo excelente, portanto associados a
uma nota de valor 100 (cem) pontos, quando o FNT»= 0,10 multas
por cem mil quildmetros ou menor.

b) Serad considerado como padrdo insuficiente, portanto associado a
uma nota de valor 60 pontos, quando o FNT» = 0,62 multas por cem
mil quildmetros ou maior.

c) Quando o FNTq, estiver entre os limites acima, a nota sera calculada
pela seguinte expressao:

(FRU,, — 0,1) x 40

107,, = 100 — 05

d) Os conceitos de operacao relativos a observancia das normas de
transito sdo dadas na Tabelall.7.

Tabela II.7: Conceitos de avaliacdo da qualidade relativos a
observancia das normas de transito

Conceito Faixa de observancia das normas de transito

Menor ou igual a 0,1 multas por cem mil
quilémetros

De 0,1 a 0,31 autuacdes de transito por cem
mil quildbmetros

Nivel de exceléncia

Nivel de boa operacéo

Nivel de operacédo De 0,31 a 0,62 autuacdes de transito por
regular cem mil quildbmetros

Nivel de operacéo Mais de 0,62 autuacdes de transito por cem
insuficiente mil quildmetros

1.1. Da apuracao do 1Q8 - Reclamacao dos usuérios

1.8.3. O 1Q8 - Reclamagéo dos usuarios é calculado a partir dos registros dos
canais de relacionamento com os usuarios mantidos pela Prefeitura
Municipal de Taubaté de acordo com os seguintes procedimentos:

a) Serdo totalizadas a cada més as reclamacgdes dos usuarios quanto a
execucdo das viagens, atrasos e adiantamentos, relativas a
conservagéo e limpeza da frota, operacdo do Sistema de Bilhetagem
Eletrénica e outros aspectos atribuiveis aos servigcos prestados pela
Concessionaria.
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b) Para cada més, sera totalizada a quantidade de passageiros
transportados, registrados nos validadores dos  Onibus,
independentemente do seu tipo (pagantes, gratuitos,integrados).

c) A partir destas informacgdes, € calculado o fator de reclamagao dos
usuarios mensal mediante o quociente da soma da quantidade de
reclamacdes imputadas a Concessionaria pela soma da quantidade
de passageiros transportados com registro nos validadores dos
Onibus, sendo o valor expresso por “reclamag¢des por cem mil
usuarios”.

De forma matemética, o indicador € calculado por:

Qrec,,

FRU, = D » 100000

Sm
Na expressao:

FRUn= Fator de Reclamacbes dos Usuarios do més “m”;
Qrecm = Quantidade de reclamacgdes relacionadas com a atuagdo da
Concessionaria no més “m”;

Passm = Quantidade de passageiros transportados com registro nos
validadores dos 6nibus no més “m”.

1.8.4. A nota relativa as reclamacdes dos usuarios sera obtida de acordo com
0 seguinte procedimento:

a) Serd considerado como padrdo excelente, portanto associados a
uma nota de valor 100 (cem) pontos, quando o FRUn= 6,3
reclamacdes por cem mil usuarios ou menor.

b) Sera considerado como padrdo insuficiente, portanto associado a
uma nota de valor 60 pontos, quando o FRUn, = 18,9 reclamacdes
por cem mil usuarios ou maior.

¢) Quando o FRUy, estiver entre os limites acima, a nota sera calculada
pela seguinte expressao:

(FRU,, — 6,3) x 40

108,, = 100 — o

d) Os conceitos de operacgéo relativos as reclamacdes dos usuarios
séo os informados na Tabelall.8.
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Tabela 11.8: Conceitos de avaliacdo da qualidade relativos a reclamacgéo dos

usuarios

Conceito Faixa de reclamacao dos usuarios

. L 6,3 ou menos reclamacgdes por cem mil
Nivel de exceléncia . ¢ P

usuarios

. . De 6,3 a 12,6 reclamacdes por cem mil
Nivel de boa operacéo USUATOS
Nivel de operagao De 12,6 a 18,9 reclamagdes por cem
regular mil usuérios
Nivel de operagao Mais de 18,9 reclamacdes por cem mil
insuficiente usuarios

1.9. Do célculo do 1Q9 - Pesquisa de avaliacdo da percepcdo da satisfacdo dos
USUArios com o servico

1.9.1. O IQ9 - Pesquisa de avaliacdo da percepcdo da satisfacdo dos
uUsuarios com 0 servico com o0 servico prestado serd calculado
anualmente mediante os resultados de uma pesquisa a ser realizada
pela SEMBO com uma amostra de usuarios do servico de transporte
coletivo.

1.9.2. A amostra da pesquisa sera de 1.050 entrevistas, definida para um
erro estatistico de 3% das proporcbes obtidas, com um intervalo de
confianca de 95%.

1.9.3. As amostras serdo distribuidas de forma proporcional por linha
considerando a quantidade de passageiros registrados no Sistema de
Bilhetagem Eletrénica na média de dias Uteis do més tipico anterior a
realizacdo da coleta e ainda por periodo do dia (Pico manha, Entre-
pico manhd, Pico Tarde e Noite).

1.9.4. Sem prejuizo da pesquisa ser utilizada para obtencdo de varios
indicadores de interesse da Administragdo Municipal para avaliacdo da
politica de transporte coletivo, a mesma devera permitir a obtencdo da
avaliacdo dos usuarios sobre 0s seguintes atributos, associados aos
servigcos prestados pela Concessionaria:

i.  Tempo de espera dos 6nibus;
i.  Conforto geral do servico prestado;
iii. Regularidade da operacao;
iv. Conservagéo e limpeza dos veiculos;
v.  Tratamento oferecido pelos motoristas ao susuarios;
vi.  Seguranca das viagens (risco de acidentes nos veiculos);

vii.  Informacdes aos usuéarios
viii.  Aquisicao e recarga de créditos do Sistema de Bilhetagem
Eletronica.
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1.9.5. Para cada atributo avaliado serdo perguntados aos entrevistados as
seguintes informacgodes:

a) Conceito de avaliacdo considerando 0s seguintes critérios e
correspondentes notas:

i.  Conceito “Muito bom”, com nota 5(cinco)
ii.  Conceito “Bom”, com nota 4(quatro)
iii.  Conceito “Regular”, com nota 3(trés)
iv.  Conceito “Ruim”, com nota 2(dois)
v.  Conceito “Muito Ruim”, com nota 1(um)

b) Importancia relativa de cada atributo, com uma nota de 1 (um) a 5
(cinco), onde 1 (um) é pouco importante e 5 (cinco) € muito
importante.

1.9.6. Considerando os resultados obtidos na pesquisa, sera calculado o
peso de cada atributo segundo a visdo dos usuarios mediante o
seguinte procedimento:

a) Serd calculada a média das importancias relativas de cada atributo
da amostra obtida;

b) Serdo somados os valores médios das importancias relativas dos
atributos;

c) Serd realizado o quociente da média de importancia de cada
atributo pela soma total, resultando no grau de importancia do
atributo, variando de 0 a 100%.

A expressdo matematica que representa o calculo é dada por:

At

Gﬂ-ti e ———
g
i=1 AL

Na expressao:

“
|

Gati: Grau de importancia do atributo
Ati= Média dos valores de importancia do atributo “i” obtidos na
amostra

1.9.7. Considerando os resultados obtidos na pesquisa, sera calculado o
Fator de Satisfagdo do Usuério mediante o seguinte procedimento:

a) Sera calculada a média das notas de cada atributo da amostra
obtida, com valor de 0 (zero) a 5 (cinco);
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b) A nota de cada atributo serd multiplicada pelo grau de importancia
do atributo;

c) O Fator de Satisfacdo do Usuéario sera obtido pela soma
ponderada das notas de cada atributo.

A expressdo matematica que representa o calculo é dada por:

2

FSUE = Z Nﬂ-ti 4 Gﬂ-ti
i=1

Na expresséo:

FSUa= Fator de Satisfacdo do Usuario do ano “a
“i"

Gati= Grau de importancia do atributo

Nat;= Média das notas de avaliagao do atributo “i” obtidos na

amostra

1.9.8. A nota relativa ao Fator de Satisfacdo do Usuério sera realizada de
acordo com o seguinte procedimento:

a) Sera considerado de padrédo excelente, portanto associados a uma
nota de valor 100 (cem) pontos, quando o FSU,= 4,5 ou maior.

b) Sera considerado como padrdo insuficiente, portanto associado a
uma nota de valor 60 pontos, quando o FSU, = 1,5 ou menor.

¢) Quando o FSU, estiver entre os limites acima, a nota sera calculada
pela seguinte expressao:

(4,5 — FSU,) x 40
3

109, = 100 —

d) Os conceitos de operagéo relativos as reclamacdes dos usuarios
sédo os informados na Tabela 11.9

Tabela 11.9: Conceitos de avaliagdo da qualidade relativos a satisfacéo

do usuario
: Faixa de valores para o Fator de Satisfacao
Conceito .
do Usuario
Nivel de exceléncia IQ9 igual ou superior a 4,5

Nivel de boa operagéo IQ9 com valor de 3,0 a 4,5
Nivel de operacéo
regular

Nivel de operacéo
insuficiente

IQ9 com valorde 1,5 a 3,0

IQ9 com valor igual ou inferior a 1,5
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1.9.9. A Concessionaria, caso apresente o 1Q9 em valor inferior a 3 (trés),
podera requerer uma avaliagcdo extraordindria quatro meses apés a
avaliacdo ordinaria, mediante a realizacdo de uma pesquisa adicional,
as suas expensas, supervisionada pela SEMOB e segundo a mesma
metodologia empregada.

1.9.10. No periodo decorrido entre o calculo original do 1Q9 pela SEMOB e a
conclusdo do calculo do Q9 revisto, a partir da nova pesquisa, sera
utilizado para a composigdo do IQT o valor obtido na pesquisa original.

1.10. Do calculo do valor do IQT

1.10.1. Considerando os valores das notas dos indicadores apurados, sera
calculado o indicador “Fator Global de Qualidade” (FGQ) mediante a
ponderacao das notas parciais dos indicadores, por fatores (pesos).

O célculo do FGQ é resultado da seguinte expressao:

E?zlhfami ® Peso;

FGQ =
Q EB=1PESGE

Na expressao:

Nota; = Nota obtida do calculo do indicador “”
Peso; = Fator ponderador do indicador “”

1.10.2. Os pesos dos atributos sdo dados na Tabelall.10.

Tabela I1.10: Valor do peso dos atributos utilizados no célculo

Indicador
IQ1 - Cumprimento da quantidade de viagens

IQ2 - Regularidade da operacao

1Q3 - Utilizagdo (cumprimento) da frota operacional estabelecida
1Q4 - Falhas (quebras) de veiculos em operagao

IQ5 - Conservacéo dos veiculos (ficha de inspecéo dos veiculos)
1Q6 - Quantidade de sinistros de transito

1Q7 - Irregularidades de transito (multas)

IQ8 - Reclamacao dos usuarios

IQ9 - Pesquisa de avaliagcdo da percepcao da satisfacdo dos usuéarios
com 0 Servico

1.10.2.1. Caso, por alguma razdo, um ou mais dos indicadores nao seja
calculado, os pesos informados na Tabela 11.10 deverdo ser
recalculados, mediante a seguinte expresséo:

Peso
20%
15%
10%
10%
5%
10%
5%
15%

10%
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Pesoor;
Pesorev, = og—/————
i= Pesoori;

Na expressao:

Pesorevi = Peso do indicador

indicadores revisada

Pesoori = Peso do indicador

indicadores

Prefeitura Municipal de

revisada

Taubaté

“w
|

considerado na série de

considerado na sériede

conforme valores originais, que

contemplam a totalidade dos indicadores

1.10.3. O IQT seré calculado de acordo com o seguinte procedimento:

a) Sera considerado de padrao excelente, portanto associados a uma
nota de valor 100 (cem) pontos, quando o FGQ = 90 oumais.

b) Quando o FGQ for inferior a 90 pontos a nota sera calculada pela

seguinte expressao:

(90 — FGQ) x 100

IQT =100 —
¢ 90

c) Os conceitos de qualidade da operacdo sao os informados na

Tabelall.11.

Tabela I.11: Conceitos de avaliacdo da qualidade relativos a

satisfacdo do usuario

Conceito
Nivel de exceléncia

Nivel de boa operagéo

Nivel de operacéo
regular

Nivel de operacéo
insuficiente

Faixa de valores para o Fator de Satisfacao
do Usuério

IQT igual ou maior a 90

IQT maior ou igual a 75 pontos e menor que
90 pontos
IQT maior ou igual a 60 pontos e menor que
75 pontos

IQT menor de 60 pontos
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Grupo

Riscos
juridicos

Riscos
juridicos

Riscos
juridicos

Riscos
juridicos

Riscos
juridicos

Anexo Il — Matriz de Riscos

Subgrupo

Alteracdes na
legislacéo

Alteracdes na
legislacéo

Caso fortuito ou
forca maior, em
caso de riscos
nao seguraveis

Caso fortuito ou

forca maior, em

caso de riscos
seguraveis

Descumprimento
por parte do
Concedente

Definicdo
Alteractes na legislacdo e
determinacgfes estatais de

carater geral, provenientes de
qualquer esfera da
Federacéo, ainda que
caracterizadoras de fato do
principe, que alterem o
equilibrio econdémico-
financeiro do Contrato
Aumento ou reducéo dos
custos de operacgéo da
concessionaria em
decorréncia de normas legais
ou técnicas editadas ap0s a
assinatura do contrato, exceto
guando necessarios ao
atendimento dos parametros
de acessibilidade.
Ocorréncia de fatos sobre os
quais as partes ndo possuem
qualquer tipo de controle e
que nado envolva risco
seguravel no Brasil ha pelo
menos 2 (dois) anos
Ocorréncia de fatos sobre os
quais as partes nao possuem
qualquer tipo de controle e
gque envolva risco seguravel
no Brasil ha pelo menos 2
(dois) anos, até o limite da
média dos valores de apdlices
normalmente praticados no
mercado, por pelo menos
duas empresas do ramo
Descumprimento, pelo
Concedente, de suas
obrigacdes contratuais ou
regulamentares, incluindo,
mas nao se limitando, ao
descumprimento de prazos a
ele aplicaveis, previstos no
Contrato e seus Anexos e/ou
na Legislagéo Aplicavel

Prefeitura Municipal de Taubaté

Mitigacdo

Exigéncia de
contratacao de
seguros para 0s
riscos seguraveis

Observancia, por
parte da
Concedente, das
regras
contratuais,
regulamentares e
legislativas que
incidem sobreo
objetocontratual

Alocacao do
risco

Concedente

Conceden

E&CIO e TIAGO OLIVEIRA DiS

Conceden

ya

SUNIOR, THIAGO IASBEK F

Concession
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Prefeitura
Grupo Subgrupo
Fato do principe,
ato da
administracéo e
RiSCOS eventos
uridicos imprevisiveis ou
J previsiveis, mas
de
consequéncias
incalculaveis
Riscos Greve
juridicos
Riscos Legislacéo
juridicos urbanistica
. Negligéncia,
Llfrllfi(l:c?c?s impericia ou
J imprudéncia
Riscos o
juridicos Paralizacdes

Definicéo

Fato do principe, ato da
Administracdo, ou fatos
imprevisiveis, ou previsiveis,
porém de consequéncias

incalculaveis, retardadores ou

impeditivos da execucao do
Contrato

Greve e dissidio coletivo de
funcionarios da
Concessionaria e/ou de

fornecedores, subcontratados

de materiais/servicos da
Concessionaria, nao

declaradas ilegais pela Justica

do Trabalho e quando néo
decorrentes de ato ou
omissdo do CONCEDENTE
Imposicao de obrigacao a
Concessionaria por
decorréncia de instrumentos
da politica urbana e de
mobilidade, como legislacao,
Plano de Mobilidade Urbana,
Plano Diretor e outros nao
previstos quando do
estabelecimento do contrato.

Negligéncia, impericia ou
imprudéncia de funcionarios
ou pessoas que trabalhem
para a Concessionaria, que
causem danos a terceiros, a
prépria Concessionaria ou a
Concedente

Determinacao de suspensao
da operacéo pelo Poder
Concedente gue nao seja
embasada no
descumprimento do contrato
ou das normas aplicaveis a
Concessionaria.

Municipal de Taubaté

Mitigacdo

Cumprimento das
leis trabalhistas e
atuacao
adequada da
Concessionaria
junto aos
sindicatos.

Treinamento
adequado e
meticuloso dos
funcionarios,
terceirizados e
empresas
subcontratadas
para que sua
conduta seja
adequada,
técnica e precisa.

Alocacéo do
risco

Concedente
—
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Concessionarig
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Grupo

Riscos
juridicos

Riscos
juridicos

Riscos
juridicos

Riscos
juridicos

Riscos
juridicos

Riscos de
operacédo

Prefeitura Municipal de

Subgrupo Definicdo
Risco de que eventos
danosos advenham da
implantacdo e operacao dos
servigos, possuindo relagéo
Responsabilidade direta entre as atividades de
civil, implantagéo e operacédo dos
administrativa, servigos, ensejando
penal e ambiental responsabilizagédo civil, penal,
administrativa ou ambiental,
salvo quando ocorrido a partir
de ato ou omissao do
CONCEDENTE.-

Custos correspondentes a
impostos e outros tributos
incidentes sobre as atividades
executadas pela
Concessionaria

Tributos

Criacao, extin¢do ou alteracao
de tributos ou encargos legais
gue ndo tenham repercussao
direta nas receitas e despesas
da Concessionaria
Criacao e/ou extincéo de
tributos ou alteracdes na
legislacdo ou na
regulamentacéo tributarias,
salvo aquelas atinentes a
impostos/contribuicbes sobre
a renda, que tenham impacto
nas receitas ou despesas da
Concessao, relacionados
especificamente com a
execucao do objeto do
Contrato
Tratamento de vicios ocultos
identificados a qualquer tempo
pela Concessionaria desde
que decorram de atividades
anteriores as atividades da
Concessionaria

Tributos

Tributos

Vicios ocultos

Atraso no cumprimento dos
cronogramas

Atrasos

Taubaté

Mitigacdo

Exigéncia de
seguros

Dever da
Concessionaria
de verificar por si

0S requisitos para

a adequada
execucédo do
objeto do
Contrato,
especialmente os
tributos devidos

Planejamento
tributario.

Mecanismo
contratual de
reequilibrio
econdmico-
financeiro do
Contrato

Mecanismo
contratual de
reequilibrio
econdmico-
financeiro

Adocéo de

medidas para que

0 cronograma
pactuado seja

Alocacéo do
risco

Concessionaria

Concession&r

CIO e TIAGO OLIVERRA DIAS

Concessiondr

8 FELI

Conceden

ON AMEFRHCO FERREIRA, JOSE ANTONICESAUD JUNIOR, THIAGO IASB

Conceden
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Grupo
Riscos de

operacédo

Riscos de
operacédo

Riscos de
operacdo

Riscos de
operacao

Riscos de
operacao

Riscos de
operacéo

Riscos de
operacédo

Subgrupo

N&o atualizacdo
tecnolégica

Roubos, furtos e

destruicao

Falhas no servico

Erros de projeto

Prejuizos
decorrentes de
erros

Acessibilidade

Prefeitura Municipal de Taubaté

Definicéo Mitigacéo

cumprido

N&o atualizacdo tecnoldgica
e/ou insucesso de inovacoes
tecnolégicas, salvo quando o
insucesso for verificado em
inovagéo determinada pelo
CONCEDENTE.
Custos com roubo, furto,
destruicdo, ainda que parcial,
oriundos de qualquer evento,
desde que de riscos
seguraveis e nos limites das
coberturas consideradas

Adocéo de
providéncias
buscando evitar a
ocorréncia dos
eventos, bem
como contratacao

adequadas e de mercado de seguros
Falhas no servico e operacao

do sistema de transporte Adocéo de

urbano, que gere dano a providéncias

buscando evitar a
ocorréncia dos

concessao, em
desconformidade com o nivel

de qualidade dosservicos eventos
previstoscontratualmente
Erros, omissdes ou alteracbes
de eventuais projetos de Adocéo de
engenharia, incluindo providéncias

buscando evitar a
ocorréncia dos

metodologia de execucdo,
e/ou de tecnologia da

Concessionaria desdeque eventos
ocorram por suainiciativa.
Adocéo de
o medidas que
Prejuizos decorrentes de d
garantam a

erros, no que se incluem
danos decorrentes de falha na
seguranca no local de sua
realizacao.

realizagdo dos
servigos com
nivel de
gualidade
adequado
Investimentos necessarios ao
atendimento dos parametros
de acessibilidade nos veiculos
incluindo aqueles decorrentes
de alteracéo na legislacao
aplicavel e demais parametros
fixados em normas técnicas.

Alocacéo do
risco
Concessionaria,
nos casos em
gue o atraso lhe
for imputavel

Concessionaria

—

n
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Q
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Concessmnarlg
w
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w
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-
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Grupo

Riscos de
operacédo

Riscos de
operacao

Riscos de
operacédo

Prefeitura Municipal de Taubaté

Subgrupo Definicao Mitigacdo AIocggao e
risco

Adocao pelo

Concessionario,
de planos de
Acidentes envolvendo os rganuteczjnggo

Acidentes e usuérios causados por adeqguada dos

danos a usuarios = deficiéncia em equipamentos, pnlbus, glas Concessionaria

e veiculos negligéncia, imprudéncia ou instalagoes

fisicas sob sua
responsabilidade;

e de planosde
treinamento dos
seus empregados
Adocéo de boas

praticas de
gestao

impericia da concessionaria.

operacional, com %
processos de <
gestdo da W
Falha no servigo e operagdo  qualidade, com a
do sistema de transporte que acompanhamento 3
gere reparacéo civil a usuarios dos indicadores <
Acidentes e ou terceiros em geral, em dos servicos S
danos a usuarios desconformidade com o nivel prestados e Concessionar
e veiculos de qualidade dos servigos identificacdo de
previstos contratualmente, causas de ndo
desde que n&o decorra de conformidades,
omissdes do Poder Publico. incluindo a

comunicagao ao
Poder Publico

daquelas que nao
decorram de
acles sobsua

governanga
Concessionario>
apresentacéo :
regular ao Poder
Puablico das
informagbes
sobre a situacao
Sinistros de transito, das vias
. incidentes com usuarios ou utilizadas pelos
Acidentes e p .
danos a USUAros danos aos veiculos onibus Conceden
p decorrentes de mal estado da  Poder Publico >
e veiculos . ~ i e
pavimentacao das vias realizacdo de
utilizadas pelos 6nibus. obras e servi¢os

de manutencao e
ou recuperacao
do pavimento
sempre
priorizando o
transporte publico
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Grupo

Riscos de
operacédo

Riscos de
operacao

Prefeitura Municipal

Sinistros de transito ou
incidentes com usuarios
decorrentes de mal estado da
sinalizacéo viéria, estado e
conservacgéo dos pontos de
parada e ma organizacao da
circulacao de trafego

Acidentes e
danos a usuarios
e veiculos

Manifestacdes sociais e/ou
publicas que comprometam a
prestacdo dos servi¢os objeto
do contrato ou que acarretem
danos aos veiculos, garagens

ou outro item de
infraestrutura, desde que i) as
perdas e danos causados por
tais eventos ndo sejam objeto
de cobertura de seguros
oferecidos no Brasil na data
de sua ocorréncia, e ii) a
concessionaria ndo tenha
dado causa ou contribuido
para a ocorréncia de tais

Manifestacdes

de Taubaté

Mitigacdo
Concessionario>
apresentacéo
regular ao Poder
Publico das
informacdes
sobre a situagao
das vias
utilizadas pelos
onibus
Poder Publico >
realizacdo de
obras e servigos
de manutencéo e
ou recuperacao
do pavimento
sempre
priorizando o
transporte publico
Atuacgéo diligente
do Poder Publico
junto a Secretaria
de Seguranca
Publica e Policia
Militar no sentido
de realizar acoes
preventivas nos
locais e situacbes
de maior
periculosidade,
incluindo a
disponibilizacéo
de informacbes
dos setores de
inteligéncia da
area de
seguranca
publica que
permita prevenir
a ocorréncia de
atos de maior
portee
periculosidade

Alocacéo do
risco

Concedente

Conceden
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Grupo Subgrupo
. Roubo, furto,
Riscos de .
operacio vandalismo e
perag depredacbes
Riscos ~
. Alteracao
econdmico- )
: . unilateral
financeiros
Riscos ~
s Alteracao
econdmico- )
. . unilateral
financeiros

Prefeitura

Municipal de

Definicéo

Prejuizos decorrentes de
roubo, furto, destruicéo,
vandalismo, depredacéao,
pichacéo, perda ou qualquer
outro ato danoso aos veiculos,
praticados por usuarios,
passageiros ou por terceiros.

Modificag&o unilateral,
imposta pelo Concedente,
sobre as obrigagfes a cargo
da Concessionéria

ModificagBes promovidas pelo
Concedente nos indicadores
de desempenho que causem
comprovado e efetivo impacto
nos encargos da
Concessionaria, superior
aquele experimentado na
hipotese de o objeto do
Contrato ser desempenhado
em condi¢cbes de atualidade e
adequacéao

Taubaté

Mitigacéo
Concessionario >
apresentacéo
regular ao Poder
Publico das
informacdes
sobre os locais e
linhas em que é
necessaria uma
acao de
seguranca
publica
Poder Publico >
atuacao diligente
junto a Secretaria
de Seguranca
Publica e Policia
Militar no sentido
de realizar acoes
preventivas nos
locais e situacbes
de maior
periculosidade,
incluindo a
disponibilizacéo
de informacbes
dos setores de
inteligéncia da
area de
seguranca
publica que
permita prevenir
a ocorrénciade
atos de maior
porte

Mecanismo
contratual de
reequilibrio
econdmico-
financeiro.

Alocacéo do

risco

Concession
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Grupo

Riscos
econdbmico-
financeiros

Riscos
econdmico-
financeiros

Riscos
econdmico-
financeiros

Riscos
econdmico-
financeiros

Riscos
econdmico-
financeiros

Subgrupo

Alteracdes
financeiras

Capacidade
financeira

Custos
operacionais

Custos
operacionais

Erro ou omissao

dos estudos
econdmico-
financeiros

Definicéo
Alteracdo do cenério
macroecondmico ou aumento
de custo de capital e variacao
das taxas de cambio, exceto
aqueles decorrentes de fatos
imprevisiveis, ou previsiveis,
porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucao do
ajustado
Capacidade financeira e/oude
captacao de recursos pela
Concessionaria, assim como
aumento do custo de
empréstimos efinanciamentos
a serem obtidos pela
Concessionaria para a
execucao das atividades,
realizagcdo de investimentos
ou custeio dasoperacdes
objeto da Concesséo.

Variacao ordinaria dos custos

de insumos, operacionais, de

manutencado, de compra, de

investimentos, dentre outros
dessa natureza

Riscos inerentes aos custos
de operacado dos servicos
relacionados a inadequacdes
ou incompatibilidades em
relacdo as especificacdes
contratuais, normas, manuais,
regulamentacdes e
referéncias técnicas vigentes,
incluindo os custos para
corregcéo e manutengéo
técnica.

Constatagdo superveniente de
erros, ou omissdes nos
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Prefeitura Municipal de Taubaté

TERMO DE CIENCIA E NOTIFICACAO

CONCEDENTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

CONCESSIONARIA: ABC TRANSPORTES COLETIVOS DO VALE DO PARAIBA LTDA.

CONTRATO N° (DE ORIGEM): 46.010/2008 (CONCORRENCIA PUBLICA N°. 0005/2008)

OBJETO: CONCESSAO DA PRESTAGAO E EXPLORAGAO DOS SERVIGOS DO SISTEMA MUNICIPAL DE TRANSPORTE PUBLICO
COLETIVO URBANO DO MUNICIPIO DE TAUBATE.

Pelo presente Termo, nos, abaixo identificados:

Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugéo contratual, estardo sujeitos a andlise e julgamento
pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestagfes de interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular
cadastramento no Sistema de Processo Eletrdnico, em consonancia com o estabelecido na Resolugéo n° 01/2011 do TCESP; a
c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processct's
serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de S&do Paulo, ek
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazo
processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no moédulo eletronico do “Cadastro Corporativo TCEé@
CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°. 01/2020, conforme “Declaragdo(des) de Atualizagdo Cadastral” anexo(s).
e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

E-ECA

Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor recursos e o que
couber.
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TAUBATE, 01 de junho de 2023.

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO / ENTIDADE:
Nome: José Antonio Saud Junior

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 014.076.678-23

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

, THIAGO IASBEK FELICIO e TIA@O OLIVEIRA DI

PELA HOMOLOGAGCAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA DISPENSA / INEXIG. LICITACAO;
PELA ORDENACAO DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: Tiago Oliveira Dias

Cargo: Secretario de Mobilidade Urbana

CPF: 344.311.598-51

Assinatura:

PELA GESTAO DO CONTRATO:

Nome: Edson Américo Ferreira

Cargo: Diretor do Departamento de Transporte Pulblico
CPF: 057.909.618-19

Assinatura:
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PELA CONTRATADA:
Nome: Thiago lasbek Felicio
Cargo: Sécio

CPF: 262.926.508-04
Assinatura:
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